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Memorando n° 60/2017/CGI/DIPOA/MAPA/SDA/MAPA

Brasilia, 12 de setembro de 2017.

Ao(A) Ao Diretor do Departamento de Inspecdo de Produtos de Origem Animal - DIPOA
Ao(A) Srs. Chefes de SIPOA/SISA/SIFISA

Assunto: Perguntas mais frequentes sobre o Decreto 9.013, de 29/03/2017, o registro de produtos
de origem animal na PGA-SIGSIF e a habilitagao e certificagao de estabelecimentos.

Prezados senhores (as),

Com o objetivo auxiliar aos interessados na interpretacao e aplicagdo das regras
estabelecidas no ambito de competéncia regimental do Departamento de Inspe¢do de Produtos de
Origem Animal (DIPOA) divulgamos documentos contendo "perguntas e respostas" sobre:

1. Regulamento de Inspegao Industrial e Sanitaria de Produtos de Origem Animal apds
a publicacdo do Decreto 9.013 de 29/03/2017, que regulamenta a Lei n? 1.283, de 18 de dezembro de
1950, e a Lei n? 7.889, de 23 de novembro de 1989 (3160053);

2. Procedimentos de registro, apds a publicacdo da Instrucdo Normativa n° 01 de 11 de
Janeiro de 2017, para registro, renovagao, alteragao e cancelamento de registro de produtos de origem
animal no DIPOA, por estabelecimentos registrados (SIF) ou relacionados (ER) e por estabelecimentos
estrangeiros habilitados a exportar para o Brasil, (3160077).

3. Procedimentos de habilitacdo e certificacdo de estabelecimentos nacionais e
estrangeiros de produtos de origem animal (3160092).

Solicita-se aos Chefes dos SIPOAs/SISAs/SIFISAs dar ampla divulgacdo dos documentos
aos servidores do Servigo de Inspecao Federal.

Recomenda-se ao DIPOA disponibilizar os documentos as entidades representativas do
setor produtivo e encaminha-los para inclusdo no sitio eletrénico http://www.agricultura.gov.br.

Atenciosamente,

I Documento assinado eletronicamente por ALEXANDRE CAMPOS DA SILVA, Coordenador(a)
Je' j Geral de Inspegdo, em 12/09/2017, as 10:53, conforme horario oficial de Brasilia, com

assinatura I‘-

eletrnica fundamento no art. 69,§ 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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O presente documento tem como objetivo auxiliar aos interessados
na interpretagdo e aplicacdo da nova regra sobre a inspec¢&o industrial e
sanitaria de produtos de origem animal apds a publicacdo do Decreto 9.013
de 29/03/2017, ( acesso disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At020152018/2017/Decreto/D9013.htm
),que regulamenta a Lei n° 1.283, de 18 de dezembro de 1950, e a Lei n°
7.889, de 23 de novembro de 1989.

Espera-se que as orientagdes fornecidas nesse documento possam
auxiliar na aplicagao das regras do Novo RIISPOA, assim, recomendamos a

prévia leitura deste documento.

Brasilia/DF
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Titulo Il — Da Classificacao Geral

1.

Como fica a correspondéncia entre as categorias de estabelecimento previstas no Decreto
30.691 e as novas classificacdes definidas no Decreto 9.013?

As orientagOes de alteracOes de categorias de estabelecimentos registrados ou relacionados se
encontram dispostas no Memorando 42/2017/DIPOA/SDA/MAPA, de 29 de junho de 2017 (anexo).

Um estabelecimento classificado como Usina de Beneficiamento também necessita da
classificacdo de Entreposto de Produtos de Origem Animal para armazenagem de
produtos?

N&o. A classificacdo de usina de beneficiamento j& permite a armazenagem de produtos lacteos,
ndo sendo necessario agregar a classificacdo de Entreposto de Produtos de Origem Animal.
Nestes casos, 0s estabelecimentos devem dispor de instala¢cdes adequadas para esta operagao.

Qual classificacéo receberd um estabelecimento que pretende fatiar produtos de diferentes
naturezas, como por exemplo produtos carneos e produtos lacteos?

Como o estabelecimento atua em duas areas distintas sera necessario receber a classificacao
correspondente a cada area, neste caso como Unidade de Beneficiamento de Produtos Carneos
e Fabrica de Laticinios.

Na Unidade de Beneficiamento de Produtos Carneos é permitida também a estocagem de
produtos de outras naturezas, por exemplo produtos lacteos?

Nado. Na Unidade de Beneficiamento de Produtos Carneos somente serd permitida a estocagem
de produtos carneos. Para a estocagem de produtos de outras naturezas, deve ser agregada a
classificacdo de Unidade de Beneficiamento de Produtos Carneos a classificagcdo de Entreposto
de Produtos Origem Animal. Destacando que nestes casos, 0s estabelecimentos devem dispor de
instalagbes adequadas para esta operacao.

Um estabelecimento classificado como Entreposto de Produtos Origem Animal ou Casa
Atacadista pode estocar produtos de naturezas distintas?

Sim. O estabelecimento classificado como Entreposto de Produtos Origem Animal ou Casa
Atacadista podera armazenar produtos de naturezas distintas, ndo sendo permitida nestas
categorias a manipulacdo, reembalagem ou qualquer outro processo adicional a estocagem dos
produtos.

Os estabelecimentos que apenas reembalam e/ou reacondicionam produto de origem
animal sob contrato, denominados Co-packers, sdo passiveis de registro junto ao DIPOA?
Em qual classificacéo serao registrados?

Sim. Os estabelecimentos denominados Co-packers devem ser registrados no DIPOA, uma vez
gue se enquadram na definicdo prevista no inciso VIl do art. 6° e art. 8°.

No caso de reembalagem de produtos lacteos, a classificacdo mais apropriada seria Fabrica de
Laticinios. Neste caso, para fins de exportacdo o0 estabelecimento deve possuir instalaces

aprovadas para recebimento de produtos acabados de terceiros.
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Tendo em vista que apenas a casa atacadista sera relacionada junto ao Servico de Inspecéao
de Produtos de Origem Animal (SIPOA/SISA/SIFISA) na unidade da federag¢do, como ficam
outros estabelecimentos que ndo foram previstos como, por exemplo, os curtumes?

Os curtumes que fornecem matéria-prima para fabrica de gelatina serédo registrados no DIPOA
como Unidade de Beneficiamento de Produtos Ndo Comestiveis. Os demais curtumes que
processam couro com outras finalidades ndo mais relacionados junto ao Servico de Inspecéo de
Produtos de Origem Animal na unidade da federacdo nem serdo registrados no DIPOA.

Os demais estabelecimentos foram reclassificados ou dispensados de vinculo com o DIPOA.

Se o curtume for registrado como Unidade de Beneficiamento de Produtos Ndo Comestiveis,
como fornecera MP para a unidade de processamento de produtos comestiveis?

A pele bovina é um produto ndo comestivel na forma em que se apresenta sendo a mesma depois
de transformada, apta ao consumo humano.

Qual a diferenca entre a Unidade de Extracéo e Beneficiamento de Produtos de Abelhas e o
Entreposto de Beneficiamento de Produtos de Abelhas e Derivados?

A unidade de extracdo e beneficiamento de produtos de abelhas deve realizar a extracdo, podendo
receber matérias-primas de produtores rurais e realizar o beneficiamento de mel e produtos de
abelhas. Nao € permitida a recepcdo de matérias-primas pré-beneficiadas de outros
estabelecimentos e nem a elaboracdo de derivados (composto de produtos de abelha com ou sem
adicao de ingredientes).

O entreposto de beneficiamento de produtos de abelhas e derivados pode realizar a extracao,
recebimento e beneficiamento de produtos de abelhas e seus derivados, podendo também receber
matérias-primas pré-beneficiadas de outros estabelecimentos.

Um estabelecimento registrado como granja avicola pode receber ovos oriundos de uma
unidade produtora localizada em outro local (bairro, municipio, estado), quando
comprovada que se trata de propriedade do mesmo grupo empresarial?

Nao esta situagédo nao configura “producgao propria” prevista no art. 20. A produgéao propria refere-
se aos produtos obtidos junto a unidade detentora do SIF.

Quando o estabelecimento receber ovos de outras unidades, a classificacdo adequada é Unidade
de Beneficiamento de Ovos e Derivados.

A granja avicola s6 pode comercializar ovos em natureza?

Sim. Para a elaboragdo de derivados o estabelecimento deve ser classificado como Unidade de
Beneficiamento de Ovos e Derivados.

A expressao “destinada a comercializagao direta” no paragrafo primeiro do art. 20 implica
na comercializagé@o exclusiva de ovos em natureza?

Nado. O que determina a comercializagdo exclusiva de ovos em natureza pela granja avicola é a
restricdo de que a mesma elabore derivados de ovos.
A comercializacao direta refere-se a possibilidade de que a granja avicola realize a venda direta

de ovos seja ao comércio ou a unidade de beneficiamento de ovos e derivados.
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Titulo 11l - Do Registro e Relacionamento de Estabelecimentos

13.

14.

15.

16.

A dispensa da construcdo isolada de dependéncias sociais que possam ser comuns,
prevista no art. 34, abrange também as instalacbes destinadas ao armazenamento de
embalagens, ingredientes e aditivos, quando estas se localizam em a&rea externa e
independente as instalacdes da empresa?

N&o. S6 é permitido o compartilhamento de dependéncias sociais, conforme previsto no Decreto
9.069, de 31/05/2017.

Um estabelecimento de um mesmo grupo empresarial, pode segregar sua area de
estocagem para criar um novo estabelecimento com numero de registro junto ao DIPOA
distinto do primeiro?

N&o. Conforme disposto no 82° do art. 34 estabelecimentos de um mesmo grupo empresarial
localizados em uma mesma &rea industrial serdo registrados ou relacionados sob 0 mesmo
namero.

Estabelecimentos de um mesmo grupo empresarial que possuam CNPJ diferentes
localizados numa mesma area industrial podem ser registrados junto ao DIPOA sob o
mesmo numero?

N&o. Cada CNPJ serd vinculado a um numero de registro(SIF) distinto, mesmo que os
estabelecimentos pertengam ao mesmo grupo empresarial.

Quais alteracBGes na planta de um estabelecimento requerem na anélise prévia do DIPOA?
Como previsto no Art. 33 qualquer ampliacdo, remodelagé@o ou constru¢cdo nos estabelecimentos
qgue impligue na alteracdo de sua capacidade de producgédo, do fluxo de matérias-primas, dos
produtos ou dos funcionarios requer analise prévia do projeto pelo DIPOA.

Reformas no setor de manutencdo do estabelecimento, na &rea de descanso, no patio, no
almoxarifado, ampliacdo de sede da IF, ampliagédo de refeitdrio, etc. sdo exemplos de alteracbes

gue nao requerem analise prévia do DIPOA.
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TITULO IV - DAS CONDICOES GERAIS DOS
ESTABELECIMENTOS

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Em quais situacOes € dispensavel a existéncia de forro previsto no inciso Xl das condi¢gdes
basicas e comuns listadas no art. 42?

Seréa dispensavel o uso de forro nas dependéncias que possuam comunicagdo com a area externa,
salvo disposi¢cdes em contrario previstas em legislacéo especifica. (ex: recebimento de pescado).
Destaca-se que as exigéncias referentes a estrutura fisica, dependéncias e equipamentos
especificos para os estabelecimentos agroindustriais de pequeno porte estdo dispostos na
Instrucdo Normativa n° 5, de 15 de fevereiro de 2017.

E permitida a higienizacdo dos uniformes pelos funcionarios em suas préprias residéncias?
Nao, a higieniza¢édo dos uniformes pode ser realizada no proprio estabelecimento ou por empresa
terceirizada. O objetivo do artigo é assegurar a adequado controle e efetividade da higienizacao.
Destaca-se que as exigéncias referentes a estrutura fisica, dependéncias e equipamentos
especificos para os estabelecimentos agroindustriais de pequeno porte estdo dispostos na
Instrugdo Normativa n° 5, de 15 de fevereiro de 2017

Os estabelecimentos agroindustriais de pequeno porte necessitam dispor de programa de
autocontrole conforme previsto no art. 34?

Sim, todos os estabelecimentos registrados no DIPOA devem possuir programas de autocontrole
implantados compativeis com as atividades executadas no estabelecimento.

O art. 42 permite o uso de contéineres para armazenamento de produtos?

N&o existe previsdo de uso regular de contéineres para armazenamento de produtos no Decreto
n° 9.013/2017.

No entanto, em caso de reformas e amplia¢des ha previsdo de uso pelo prazo maximo de 6 meses,
conforme disposto no Memo. n° 22/2009 — CGI/DIPOA - Circular, de 23/12/2009.

E necesséria a separacdo de funcionéarios de diferentes setores nas areas de circulacéo
comum como refeitérios, vestiarios e areas de descanso?

A propria redacéo do art. 59, j& possibilita como alternativa a separagéo de area, a adogéo de
medidas de boas praticas (BPF) na definigdo de fluxo dos funcionérios (ex: horéario de refeicdo dos
funcionarios da area limpa anterior aos funcionario da area suja podem ser suficientes para atender
ao previsto no art.

Em quais areas se exige a utilizacao de ar filtrado e presséo positiva previstano Inciso XXXV
do art. 427

Nas &reas de acesso restrito em que ha exposicao de produtos acabados, procurando minimizar
ao maximo o risco de contaminagéo cruzada como, por exemplo, no envase de produtos lacteos

em po, na area de fatiamento de queijos e embutidos, na embalagem de produtos cozidos, etc.
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Nos estabelecimentos registrados junto ao DIPOA € permitida a utilizacdo de instalacdes e
equipamentos para a elaboracéo e armazenagem de produtos que ndo estejam sujeitos ao
registro no DIPOA?

Sim. Conforme previsto no art. 51, nos estabelecimentos registrados no SIF é permitida a
elaboragéo de produtos ndo sujeitos ao registro no DIPOA, como por exemplo, produtos vegetais
ou mistos, fiscalizados pela ANVISA, desde que ndo haja prejuizo das condi¢des higiénico-
sanitarias e da seguranca dos produtos sob inspecao federal. Na rotulagem desses produtos nao
podem ser utilizados os carimbos oficiais do SIF.

Os produtos registrados no DIPOA serdo fiscalizados pelo SIF e os produtos registrados na
ANVISA serédo fiscalizados pelos érgaos componentes do Sistema de Vigilancia Sanitaria, ndo
constituindo dupla fiscalizacao.

Podem ser elaborados ou armazenados nos estabelecimentos com SIF, produtos oriundos
de estabelecimentos registrados em outros ambitos de inspecdo de produtos de origem
animal (SIE ou SIM)?

N&o. Conforme previsto no art. 78 sé podem dar entrada em estabelecimentos com SIF produtos
oriundos de outros estabelecimentos registrados no DIPOA. Excetuam-se desta proibicdo, os
produtos oriundos de estabelecimentos fiscalizados por Servicos de Inspecdo integrantes do
SISBI-POA.

Como deve ser feita desnaturagcdo e descaracterizagdo visual prevista no inciso X do art.
73?

A desnaturacdo e descaracterizacdo devem ser feitas com o uso de substancias que inviabilizem
gualquer tipo de aproveitamento condicional para consumo humano, quando a legislacéo
(RIISPOA e norma complementares) assim determinar ou quando, mesmo sendo permitido o
aproveitamento condicional, ndo houver instalacbes no estabelecimento que permitam a
transformacédo imediata da matéria-prima/produto.

Qual categoria profissional podera exercer o papel de responsavel técnico nos
estabelecimentos registrados junto ao DIPOA?

Conforme previsto no art. 77, a formacao profissional devera atender ao disposto em legislacédo
especifica, sendo objeto de fiscalizagdo das entidades de classe.

Qual a forma de se comprovar o vinculo existente entre o transportador de leite cru
refrigerado e o contratante previsto no paragrafo Unico do art. 75?

A empresa devera sempre comprovar o vinculo com o transportador, fazendo constar no Programa
de Coleta a Granel cOpia ou original do contrato entre empresa e transportador, onde fique claro
gue o papel do transportador se restringe a coleta e transporte do leite.

Os produtores sédo vinculados ao estabelecimento industrial, devendo ser cadastrados no SIGSIF
e constar do Programa de Educacédo Continuada da empresa.

A manutencao atualizada do Programa de Coleta a Granel, seguindo os ditames estabelecidos no

Anexo IV da IN 62/2011 MAPA, é suficiente para atendimento do artigo em questao.
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Como a empresa pode demonstrar a rastreabilidade das matérias-primas e dos seus
produtos?

O principio da rastreabilidade faz parte do controle do produto e seu conceito universalmente
consagrado consta do inciso XIX do at. 10.

Além disso, 0 Decreto n° 5741/2006 deixa claro que cada elo da cadeia produtiva é responsavel
por dar garantias de atendimento a legislacdo na etapa em que participa por meio de registros
auditaveis.

E obrigatéria a implantacéo de laboratorio interno nos estabelecimentos registrados junto
ao DIPOA?

N&o. No entanto, considerando as particularidades tecnoldgicas do estabelecimento ou a previsédo
em normas complementares, sera necessaria a instalacdo de laboratério interno junto ao
estabelecimento.

Destaca-se que, como alternativa, podera também ser contratado laboratério terceiro para
processamento de amostras relativas a verificagdo dos programas de autocontrole da empresa.

No antigo RIISPOA (artigo 102) a comunicagdo ao SIF deveria ser feita com antecedéncia
de 12 hs. Como as empresas fardo em situagdes emergenciais?

O prazo de comunicacao de 72 horas esta disposto no item VI do art. 73 e foi harmonizado com
prazos ja praticados em outras situagbes de comunicagdo formal entre o administrado e a
administragdo publica. SituagBes emergenciais serdo tratadas como eventualidade, caso a caso.
Em qual setor do estabelecimento é necessario o uso de uniforme na cor clara?

Conforme disposto no art. 57, o uniforme dos funcionarios que trabalham diretamente na
manipulagdo e processamento de produtos comestiveis devera ser de cor branca ou outra cor clara
que possibilite a facil visualizacdo de possiveis contaminacgdes.

Observada esta regra, a empresa pode ainda utilizar cores diferenciadas por setores, em funcéo
dos niveis de contaminagcdo das diferentes areas, de forma a minimizar ao maximo o risco de
contaminacéao cruzada.

Apés o produto estar embalado pode ser usado uniforme de outras cores?

No caso de produtos ja embalados, poderdo ser utilizadas cores mais escuras, visto que o risco de
contaminacédo dos produtos pelo contato com o manipulador estd minimizado nesta fase.

A uniformizacdo dos funcionérios contempla também cal¢cados? Eles deverdo seguir a
mesma regra dos uniformes em geral?

Sim. Na uniformizagéo deve ser previsto o uso de calcados apropriados a atividade.
Assim como para os uniformes, os calcados dos funcionarios que trabalham diretamente na
manipulacao e processamento de produtos comestiveis deverdo ser de cor branca ou outra cor

clara que possibilite a facil visualizacdo de possiveis contaminacoes.
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— Da Inspecao Industrial e Sanitaria

34.

35.

36.

37.

38.

Como se dara o aproveitamento de medula e outras partes comestiveis que se constituem
material especificado de risco?

Conforme definido pelo 8 3°do art. 124, é vedado o uso de Material Especificado de Risco - MER
para alimentacdo humana e animal.

Com base em informacdes do DSA/SDA constantes do processo SEI n°® 21052.010084/2017-19,
foi publicado o Memorando Circular n® 8/2017/CGI/DIPOA, que definiu os érgdos e partes de
carcacas consideradas MER.

Por fim, o paragrafo Unico do art. 278 permitiu o aproveitamento de alguns 6rgéos e partes de
carcacas para consumo direto em funcdo de habitos regionais, entretanto este mesmo artigo
condiciona que esses 6rgaos e partes de carcacas s6 poderdo ser aproveitados se nao se
constituirem em MER, restringindo, portanto o uso de medula éssea na alimentagdo humana.

E possivel utilizar outros parametros para os tratamentos previstos no artigo 172 referente
ao aproveitamento condicional?

Sim. Para utilizar binbmios de tempo e temperatura distintos dos previstos no art. 172, os
estabelecimentos dever&o apresentar argumentagao técnico-cientifica para embasar a solicitacao,
ao SIF local ou ao Servico de Inspecdo da UF, que devera remeter via SEI ao DIPOA/SDA que
far4 a avaliacdo. Caso validado, sera dado ampla divulgagdo dos resultados obtidos para que
outras empresas possam utilizar os novos parametros validados.

Como deve ser a denominacgdo de venda de produtos em que foi utilizada mistura de leite
de espécies diferentes?

Na denominacdo de venda do produto, o nome da espécie de leite que foi utilizada em maior
gquantidade deve ser mencionado primeiramente (por exemplo: Queijo Mussarela de Bufala e de
Vaca).

O percentual de uso do leite de cada espécie (m/m) deve constar de forma clara na lista de
ingredientes, o que ndo exclui a possibilidade de insercao desta informac¢éo em outro local.

Qual a temperatura de armazenamento de leite pasteurizado para fabricacdo de produtos
lacteos?

Se o leite ndo for utilizado imediatamente ap0s a pasteurizacdo, devera ser resfriado a 4° C

conforme disposto no Inciso Il do art. 258.

Onde podera ser realizada a operacdo de transvase?

O transvase poderd ser realizado em um local sob controle do estabelecimento de destino, se
constituindo em um ponto estrategicamente localizado em relacdo as linhas de coleta, com
estrutura para higienizacdo dos caminhdes de coleta (conforme disposto no art. 483) que trardo o
leite para o repasse a carreta estacionada, por meio de sistema fechado, de forma a mitigar riscos

de contaminac¢@es ou adulteracdes no leite por terceiros.
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As informac®es relativas a localizacéo e forma de realizacdo das opera¢fes de transvase deverdo
constar do Programa de Coleta a Granel do Estabelecimento industrial a que esté vinculado.

A legislacdo ndo estabelece os tipos de caminhdo-tanque a serem utilizados nesta operacao,
ficando a critério da empresa, com a condicdo de cumprimento do que foi estabelecido no art. 245

e nas diretrizes supra.

Em relacdo aos parametros de crioscopia, qual normativa devemos seguir?

Os parametros a serem seguidos na andlise de crioscopia sdo os constantes do Decreto n°
9.013/2017.

Quais as formas de se formalizar a comunicacao entre o estabelecimento receptor e o
fornecedor em caso de leite que ndo atenda os padrdes?

A comunicagédo podera ser realizada ao SIF via oficio, mantendo registros auditaveis da ocorréncia,
das andlises e rastreabilidade dos produtos destinados a cada ocorréncia.

O artigo 256 proibe o reprocessamento do leite UAT para consumo humano direto. Nos
casos em gue o leite de retorno das maquinas de processamento UAT ndo se apresentar

deteriorado ou alterado, serd possivel aproveitad-lo na elaboragcdo de produtos que
contenham os mesmos aditivos do leite UAT?

O reprocessamento de leite UHT caracteriza-se por submeter o leite que passou pelo processo de
tratamento térmico UHT a novo processo desta natureza visando a producao de leite UHT.
Portanto, a proibicéo explicita de uso deste tipo de leite se d4 somente para producéo de leite UHT.
A destinagéo deve ser dada pelo estabelecimento de acordo com o estabelecido em seu programa
de autocontrole e balizado no que dispde a legislacdo. Caso os produtos ndo se apresentem
deteriorados ou alterado podem ser objeto de reprocessamento para fabricacdo de derivados
lacteos UHT.

Qual a definic&o de leite beneficiado padronizado?
O Decreto n° 9069/2017 atualizou a redacdo do artigo 262, ndo prevendo mais a nomenclatura

leite beneficiado padronizado.

Quais séo as espécies de pescado de abate sujeitas a inspecdo permanente?
Conforme disposto no art. 11 as espécies de pescado sujeitas a inspecdo permanente sdo 0s

répteis e anfibios. No caso de abate de peixes a inspe¢éo sera realizada em carater periodico.
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Titulo VI — Dos Padrdes de Identidade e Qualidade

44,

45,

46.

47.

De quem é acompeténcia de regulamentar sobre os aditivos e coadjuvantes aprovados para
0 uso em produtos de origem animal?

Cabe a ANVISA regulamentar a utilizagdo dos aditivos alimentares em todos os alimentos e
bebidas conforme a Lei n°® 9.782/99.

A inclusdo ou extensao de uso de aditivos em produtos de origem animal dependera da avaliacdo
do DIPOA em relacdo ao emprego tecnolégico dos aditivos, seguindo o disposto ho Memorando
n° 43/2017/DIPOA/MAPA/SDA.

Quais seriam as alteracGes das caracteristicas originais das salmouras de que trata o
paragrafo Unico do art. 2727

As salmouras sdo consideradas alteradas quando se apresentam turvas, sujas, alcalinas, com
cheiro amoniacal, fermentadas ou inadequadas por qualquer outra razéo.

Um produto fabricado em um estabelecimento que seja destinado para maturagdo em outro
podera ser pré-datado (data fabricagdo) com base no seu tempo de maturagdo?

N&o. Ndo é permitida a expedicdo de produtos pré-datados, neste caso o produto devera ser
transportado acondicionado em embalagem intermediaria, devidamente registrada sob
denominacao de “queijo para maturagao”.

O controle da maturacdo cabe ao estabelecimento, atendendo-se ao disposto no artigo 374. O
estabelecimento fabricante deve utilizar de meios que comprovem o tempo decorrido desde a
fabricagdo a fim de que o estabelecimento que finalizard a maturagdo possa dar sequéncia a
maturacao.

Os registros apresentados e as identificagfes efetuadas pelo estabelecimento fabricante devem
constar dos controles efetuados pelo estabelecimento que finalizard a maturacgéo.

O carimbo do SIF refere-se ao estabelecimento onde o produto foi finalizado. Sendo assim, o
carimbo oficial no rétulo do produto terminado, deve-se referir ao estabelecimento que finalizou a
maturacao (conforme art. 451).

Caso a maturacao seja realizada no mesmo estabelecimento de elaboracdo do produto, 0 mesmo
podera ser pré-datado, no entanto somente podera ser expedido apoés finalizada a maturacgao.
Como fica o registro dos produtos que estavam dispensados de parecer prévio por estarem
regulamentados no Decreto n° 30.691/1952?

Até que sejam publicados os respectivos RTIQ’s destes produtos, o registro dos mesmos sera

dependente de aprovacéo prévia.
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E proibido o uso de sangue de animais destinados ao aproveitamento condicional ou
considerados impréprios para o consumo humano? Pode ser realizada a desfibrinacdo
manual?

Sim, conforme prevé o 81° do art. 282 é proibido 0 uso de sangue ou suas fracdes procedentes de
animais destinados ao aproveitamento condicional ou considerados impréprios para 0 consumo
humano.

A desfibrinacdo manual é proibida quando este for destinado a elaboracdo de produtos para
consumo humano. Para fins opoterapicos e laboratoriais ndo ha restricdes.

O que significa a expressao "livre de gordura“ disposta no art. 280 para os produtos
carneos?

A expressao "livre de gorduras" refere-se a adi¢cao de gordura que ndo compde o corte original.
Adicdo de gordura sera permitida apenas nos produtos que possuirem previsdo em seus
respectivos RTIQ.

O que significa a expressao “diferentes espécies animais” disposta nos artigos 295
(hamburguer) e 299 (mortadela)?

A expresséo indica que estes produtos podem ser elaborados com carnes de diferentes espécies,
desde que informado no rétulo.

Podemos produzir e comercializar sangue de neonato?
Sim. O artigo 153 trata apenas da condenacao do feto, ndo havendo restricdo quanto a retirada do
sangue antes da condenacao, visto que o mesmo destina-se para fins opoterapicos.

Baco e pulméo séo considerados mitdos?
Sim, para 0os casos em que 0 consumo destes 6rgdos se destine a atendimento de habitos
regionais conforme disposto no paragrafo Unico do Art. 278, entretanto os mesmos ndo podem

entrar na formulacdo de produtos carneos.

A carne de sangria podera ser utilizada como carne industrial?
Sim. Apenas a carne ao redor do local da incisdo, chamada de ferida de sangria, geralmente com

acumulo de coagulos devera ser descartada, conforme disposto no paragrafo tnico do art. 277.

Intestinos podem ser utilizados na fabricagdo de embutidos?

Nao. Os intestinos s6 podem ser usados como envoltérios e ndo como matéria-prima na
elaboracéo de produtos carneos, conforme previsto no §2° do art. 279.

Onde estdo inseridos os produtos opoterapicos, farmoquimicos ou seus produtos

intermediarios, os insumos laboratoriais e os produtos destinados a alimentacdo animal
obtidos de tecidos animais?

Os referidos produtos ndo fazem parte do escopo de fiscalizacdo do DIPOA.
Os procedimentos de transi¢cdo para atendimento ao paragrafo Unico do art. 322 estdo sendo

discutidos com as areas competentes do MAPA ou de outros érgéos afins.

Vers3o de 06/09/2017



56.

57.

58.

59.

60.

61.

Pagina |18

As margarinas nao serdo mais registradas pelo DIPOA?
N&o. As margarinas ndo estao mais sujeitas a fiscalizacao pelo DIPOA/SDA. Os procedimentos de

transicao estéo sendo discutidos com as areas competentes da ANVISA.

Qual o significado de leite higienizado constante do art. 356?
Leite higienizado é o leite obtido em condi¢des higiénicas e submetido ao processo de filtracdo

e/ou clarificacao centrifuga.

Continua prevista a denominacao de leite pré-beneficiado?

N&o, esta denominacédo nao existe mais. Este leite passa a ser considerado leite fluido a granel de
uso industrial.

Qual a diferenca entre o leite termizado, desnatado, etc para fins de identificacdo do
produto?

No caso de leite comercializado entre industrias (com excecdo do Posto de Refrigeracao), o
produto, independente de ter sido submetido a termizagéo, pasteurizacao etc, deve ser identificado
como Leite Fluido & Granel de Uso Industrial, conforme preconiza o RTIQ.

Qual o significado da expressao “preponderante” no art. 397 e predominantemente no art.
4267

A expressao preponderante e predominantemente referem-se ao componente presente em maior
guantidade em relacdo aos demais na composi¢ao do produto.

Os produtos de origem animal definidos no RIISPOA precisam também atender aos
Regulamentos Técnicos de Identidade e Qualidade - RTIQ?

Sim. Conforme disposto nos artigos 273 e 274 serdo estabelecidos regulamentos técnicos para 0s
produtos e processos de fabricacao previstos ou nao no Decreto, sendo obrigatério o atendimento

aos parametros definidos nos mesmos.
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Titulo VII — Do Registro de Produtos, Embalagem, Rotulagem e
Carimbos de Inspecao

62.

63.

64.

65.

N&o seréd mais utilizado o carimbo de reinspecionado?

N&o. Os produtos que hoje utilizam o termo “REINSPECIONADOQO” passarao a utilizar o termo
“INSPECIONADQ".

Nos produtos em que anteriormente era utilizado o carimbo de reinspecionado, seré utilizado agora

a expressao “Fracionado por” ou “Embalado por” conforme disposto no §3°do art. 443.

E necesséario informar o percentual de produtos vegetais contidos nos produtos carneos?

Sim. Conforme disposto no art. 455, os produtos carneos que contenham carne e produtos
vegetais, devem dispor nos rotulos a indicacao das respectivas percentagens, quando a matéria
prima de origem vegetal estiver sendo utilizada em substituicdo a matéria prima carnea como, por
exemplo, proteina de soja, amido. Nao sera exigida a indicagdo dos percentuais de produtos de
origem vegetal adicionados como outros ingredientes, por exemplo, pistache, azeitonas,

améndoas, etc.

E necessario informar o percentual de agua adicionada aos produtos carneos nos rotulos?
Sim. Conforme disposto no art. 456, os produtos carneos que contenham &agua adicionada
deverdo declarar o seu percentual na lista de ingredientes do produto e adicionalmente no painel
principal, quando superior a 3%. Deverdo ser atendidas as particularidades previstas nos RTIQ
especificos.

A excecdo disposta na alinea D do item 6.2.2 da IN 22/2005, transcrita abaixo deve ser considerada
para a indicacdo deste percentual no rétulo do produto, mantendo a informacdo detalhada no
processo de fabricagéo.

“‘gquando formar parte de salmouras, xaropes, caldas, molhos ou outros similares, e estes
ingredientes compostos forem declarados como tais na lista de ingredientes ndo serd necessario
declarar a agua e outros componentes volateis que se evaporem durante a fabricagao”

E necesséria a abertura da formula de todos os ingredientes, os aditivos e os coadjuvantes
de tecnologia apresentados de forma combinada?

Sim. Conforme previsto no art. 431, todos os ingredientes, aditivos, e 0s coadjuvantes de
tecnologia apresentados de forma combinada, devem dispor de informacdo clara sobre sua
composicao e percentuais para respaldar as acdes fiscalizatorias do DIPOA . Os registros de
rétulos estao protegidos por sigilo empresarial e os servidores também sdo obrigados a guardar
0s assuntos da reparti¢cdo sob sigilo com base no inciso VIII, do art. 116, da Lei 8112/1991.

N&do esta sendo exigida a abertura das férmulas dos aromas (vide perguntas e respostas da
PGA/SIGSIF).
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Os carimbos dos Modelos n® 5 e n® 6 ndo citam a inclusdo do numero de registro do
estabelecimento?
N&o. O numero do SIF néo é indicado neste tipo de carimbo.
As carcacas sempre levardo o modelo n° 1, seguida dos carimbos dos modelos de n®5 e n°
6 quando necessério?
N&o. O carimbo modelo n° 1 refere-se a carcagas para consumo em natureza e os modelos 5 e 6
para destinacéo.
Devera ser utilizado o carimbo modelo de n® 3 conforme o peso da embalagem nas etiquetas
testeiras (caixas de papel&o)?
Sim. Deve ser utilizado o carimbo modelo n° 3 conforme as faixas de peso das caixas previstas no
inciso Ill do art. 467.
O artigo 451 e 447 ndo sao contraditérios, visto que um determina que os rétulos devem
referir-se ao ultimo estabelecimento em que o produto foi processado e o outro possibilita

gue um mesmo rotulo seja utilizado para produtos idénticos, fabricados em diferentes
unidades da mesma empresa?

Nao ha contradicido entre os artigos, tendo em vista que a expressao “mesmo roétulo” refere-se ao
layout do croqui, que podera ser o mesmo para diferentes unidades, que ainda deverdo possuir
processos de fabricagdo registrados individualmente. No entanto, as informacdes indicadas no

rétulo devem referir-se ao ultimo estabelecimento onde o produto foi submetido a processamento.
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Titulo VIl = Da Andalise Laboratorial

70. E necessario aguardar o resultado da anélise pericial de contraprova prevista no art. 470
antes do prosseguimento das acdes fiscais e administrativas?

N&o. N&o é necessario que se aguarde o resultado da analise de contraprova para ado¢ado das
acOes fiscais e administrativas relativas a instauracéo de processo de apuracado de infracdo, com
base no art. 495 do Decreto n ° 9.013/2017 e o art. 45 da Lei n® 9784/1999.

Ressalta-se ainda que existem situacdes em que ndo serao realizadas analises em triplicata, como

as previstas no 83° do art. 470, impossibilitando a realizagdo da andlise de contraprova.
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Titulo IX — Da Reinspecao Industrial e Sanitaria

71.

72.

Haverd alteracdo nos procedimentos de reinspecéo de produtos importados?

Foi facultada a reinspecéo de produtos de origem animal junto a 4rea competente de Vigilancia
Agropecuéria Internacional (VIGIAGRO), nos portos, aeroportos, postos de fronteira, aduana
especiais e recintos especiais de despacho aduaneiro. Foi estabelecida ainda a abrangéncia nos
procedimentos de reinspecao no art. 480. A alteracdo dos procedimentos de reinspecdo sera
disciplinada por meio de normas complementares.

Existe necessidade de comunicacdo prévia e autorizacdo do SIF para aproveitamento

condicional de matérias-primas e produtos em outro estabelecimento sob Inspecéo
Federal?

Tendo em vista o disposto no art. 493, ndo ha como derrogar a necessidade de comunicagéo
prévia ao SIF para casos de aproveitamento condicional, visto que & necesséria a certificagdo
sanitaria desses produtos.

Porém, é importante esclarecer gue o aproveitamento condicional se aplica a produtos e matérias-
primas que ndo cumprem com os requisitos da legislagéo, mas permitem seu aproveitamento para

outros fins (conforme disposto em norma complementar).

Vers3o de 06/09/2017



Pagina |23

Titulo X - Do Transito e da Certificacdo Sanitaria de POA

73. A empresa que recebe a matéria prima ou produto acabado de outra unidade deve

74.

75.

76.

providenciar a higienizacdo dos contentores apés o descarregamento do produto?

Sim. Ser& obrigatoria a higieniza¢éo dos recipientes, dos veiculos transportadores de matérias-
primas e produtos e dos vasilhames antes da sua devolucdo, conforme previsto no art. 483.
Como deve se proceder quando se tratar de transito de matérias primas ou produtos
destinados ao aproveitamento condicional ou a condenagao?

Quando se tratar de transito de matérias primas ou produtos destinados ao aproveitamento
condicional ou a condenacédo em outro estabelecimento devera ser emitida a certificacdo sanitaria.
O recebimento devera ser comprovado pelo estabelecimento destino.

Como se dara o recebimento de matéria prima para aproveitamento condicional e sua
destinacdo face ao estabelecido no inciso XVI do art. 73 e art. 482 e 4937

Com a publicacdo do Decreto n® 9.013/2017 foram definidas dentre as responsabilidades dos
estabelecimentos a realizagéo dos tratamentos de aproveitamento condicional ou a inutilizacdo em
observancia aos critérios de destinacao estabelecidos pelo MAPA.

O recebimento das matérias primas para aproveitamento condicional é de responsabilidade dos
estabelecimentos de destino, que deverdo comprovar o recebimento junto ao estabelecimento

expedidor, mantendo registros auditaveis do recebimento e dos tratamentos realizados.

Para o transito de matérias-primas e produtos acabados é necessaria certificagdo sanitaria?
Conforme consta do art. 484, as matérias-primas e os produtos de origem animal, quando
devidamente rotulados e procedentes de estabelecimentos sob inspecéo federal, tém livre transito

no pais sem a necessidade de certificagcdo sanitaria.
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Titulo Xl — Das Responsabilidades, Das Medidas Cautelares, Das
InfracOes, Das Penalidades e do Processo Administrativo

77.

78.

Onde pode ser protocolado o recurso interposto frente ao auto de infracdo?

A defesa podera ser entregue na sede da Inspecao federal junto ao estabelecimento.

Ressalta-se que no caso de estabelecimento com inspe¢do em carater periddico, somente quando
0 prazo regulamentar para a apresentagdo do recurso, coincidir com a data das fiscalizagbes
periddicas, possibilitando o protocolo do documento. Nas demais situagfes, a defesa pode ser
apresentada na unidade regional (UTRA) ou na SFA.

De acordo com o artigo 526, o servico de inspecédo da unidade da federacdo da jurisdicéo
onde ocorreu a infracdo € quem deve realizar a relatoria e o julgamento. Nos casos de
infracdo cometida num estado A, porém, detectado pelo servico de inspecdo de outro

Estado B. O auto de infragdo seré lavrado pelo Estado B e remetido para o Estado A (local
onde ocorreu ainfragdo), para instru¢éo e julgamento?

O Servigo responsavel pela instru¢cdo e julgamento da infracdo é aquele que a constatou.
Assim, como exemplo, se um Auto de Infracdo tiver sido lavrado no dmbito da SFA-SP e o
estabelecimento fabricante encontra-se sob jurisdicdo da SFA-PR, a instrugcéo e o julgamento se
dar&o no ambito da SFA-SP.
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Titulo XIl — Das Disposicdes Finais e Transitorias

79. Qual o prazo de adequacéo de todos os dispositivos previstos no Decreto n° 9.013/2017?
Os estabelecimentos relacionados e registrados no MAPA terdo até a data de 27 de novembro de
2017 para se adequarem as novas disposicdes deste Decreto relativas as condicdes gerais das
instalacGes e dos equipamentos de que tratam os art. 42 ao 46 e para a regularizacao cadastral
nas categorias de estabelecimento de que tratam os art. 16 ao 24.

Todos os demais itens previstos no referido Decreto encontram-se em vigor desde o dia 30 de
marc¢o de 2017.
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Disponivel em: http://www.agricultura.gov.br/ministerio/quem-e-quem

Vers3o de 06/09/2017


http://www.agricultura.gov.br/ministerio/quem-e-quem

Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento-MAPA
Secretaria de Defesa Agropecuaria -SDA
Departamento de Inspe¢do de Produtos de Origem Animal-DIPOA

Perguntas e Respostas sobre
Reqgistro de Produtos de Origem
Animal na PGA-SIGSIF

MINISTERIO DA )
AGRICULTURA, PECUARIA %\

E ABASTECIMENTO

Versdo de 06/09/2017



ELABORACAO
DIVISAO DE REGISTROS E CADASTROS — DREC/CGI/DIPOA
Juliana Satie Becker de Carvalho Chino
Chefe de Divisao

Equipe Técnica

Aline Soares Nunes
Aline Soares Nunes

Carlos Eduardo de Souza Rodrigues
Celina Adriana Sobral Denardi (UTVDA-DREC)
Claudia Leite Barbosa

Luciana Meneghetti dos Santos Maraschin (Chefe Substituta)

Vers3o de 06/09/2017



O presente documento tem como objetivo divulgar os novos
procedimentos de registro para registro, renovacéo, alteracao e cancelamento
de registro de produtos de origem animal no Departamento de Inspecédo de
Produtos de origem animal —DIPOA/SDA/MAPA, por estabelecimentos
registrados (SIF) ou relacionados (ER) e por estabelecimentos estrangeiros
(EE) habilitados a exportar para o Brasil.

Essas novas regras foram instituidas apés a publicagédo da Instru¢édo
Normativa n° 01 de 11 de Janeiro de 2017, publicada no Diéario Oficial da
Unido de 18 de janeiro de 2017, na Secdo 1, paginas 1 e 2

http://www.agricultura.gov.br/assuntos/inspecao/produtosanimal/sif/arquivos-

sif/in-1-de-11-de-janeiro-de-2017-reqgistro-deprodutos-de-origem-animal.pdf

Outro objetivo deste documento, é possibilitar ao usuario agilidade no
atendimento de suas demandas por esclarecimentos de ddvidas recorrentes
guanto ao funcionamento do novo sistema informatizado (PGA-SIGSIF) do
DIPOA/SDA/MAPA e os novos procedimentos para registro de produtos de
origem animal.

Espera-se que as orientagcdes fornecidas nesse documento possam
auxiliar as empresas na aplicacdo das regras estabelecidos na I.N n° 1/2017,
assim, recomendamos a prévia leitura deste documento no caso de acesso a
PGA-SIGSIF.

Atualizamos o orientativo em decorréncia da implementacdo do
Sistema PGA-SIGSIF e a recente publicacdo do Decreto 9.013 de 29 de
marco de 2017 que dispde sobre o Regulamento da Inspec¢do Industrial e
Sanitaria de Produtos de Origem Animal (que conforme Art. 542 o Decreto
entrou em vigor na data de sua
publicag&o)http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato20152018/2017/Decreto/
D9013.htm

Brasilia/DF
Versdo de 06/09/2017


http://www.agricultura.gov.br/assuntos/inspecao/produtosanimal/sif/arquivos-sif/in-1-de-11-de-janeiro-de-2017-registro-deprodutos-de-origem-animal.pdf
http://www.agricultura.gov.br/assuntos/inspecao/produtosanimal/sif/arquivos-sif/in-1-de-11-de-janeiro-de-2017-registro-deprodutos-de-origem-animal.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato20152018/2017/Decreto/D9013.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato20152018/2017/Decreto/D9013.htm

SUMARIO pag.
SUMARIO o= o RO iii
Registros anteriores & PGA-SIGSIF .........cocciiiiiiiiiiiiic e 9

1. Os registros concedidos anteriores & PGA-SIGSIF ainda séo validos
ou devem ser insSeridos N0 NOVO SISTEMAT? .......ccveerieeririeerere e 9

2. Havera migragdo automatica dos registros de produtos do SIGSIF para

A PGA-SIGSIF? ..ttt 9
3. Como fago para solicitar a alteracdo ou renovagdo de registros
concedidos no SIGSIF ou em formulérios (papel ou N0 SEI? .......cccccveeeee 9

4. A partir de que data devo solicitar registro de produtos pela PGA-
SIGSIF? ettt ettt b bbbttt bbbt 9

5. O que acontecera com as solicitacdes ainda pendentes de analise no
SIGSIF? ettt ettt ettt ettt et s e naneas 9

Solicitagcédo de acesso externo a PGA-SIGSIF- perfis de usuario da empresa.10
6. Como fago para obter login e senha de acesso a PGA-SIGSIF?........ 10

7. Realizei o cadastro no solicita, mas ndo recebi ainda o e-mail com login

e senha, COMO deVe 0 PrOCEUEI? ......c.cvrrueereeeereeeeeeere e es 10
8. Cadastrei meu e-mail e nome errado, como fago para corrigir?.......... 10
9. Jatenho login na PGA-SIGSIF, pois ja me cadastrei no “SOLICITA”,
mas esqueci minha senha, 0 que devo fazer? ..........cccoceeveevvieeceseeseceenns 10

10. Obtive login e senha de acesso a PGA-SIGSIF, como obtenho acesso
ao estabelecimento que desejo realizar registro de produto? Para que serve
a “solicitacao de acesso externo” e o “formulario complementar™?............. 11

11. Quais documentagbes devem ser apresentadas na “Solicitagdo de
acesso externo”? Quem libera esse aceSSO?......cccceiviveieieine e 11

12. Posso solicitar acesso a mais de uma empresa? (no caso de usuarios
EXEEINOS A0 MAPA) ...ttt sttt st 12

13. Quando é necessaria a tradugdo dos documentos em vernaculo?
Podem ser aceitos documentos em espanhol? No caso de for necesséria
tradugdo em verndculo teria que ser tradugdo juramentada por tradutor
OFICIAI? oottt s 12

14. Qual perfil devo selecionar na solicitacdo de acesso externo na PGA-
SIGSIF? E necesséria uma solicitagio para cada perfil?..........cco.coevvervnncn 12

15. Quem é considerado autoridade do pais de origem (por exemplo
NOTARIOS, CAMOIOS)?....ouveeeeerieereeieeesreseeesissessess i ssess s ssssesssassesnes 13

16. Qual seria a opcao indicada: que o representante legal se cadastre e
libere 0 acesso para os demais ou que o representante legal da empresa
delegue a um preposto e este libere 0 acesso ao demais?.........c.ccceceeueee. 13

17. A minha solicitagdo de acesso externa ja foi enviada, quando sera
avaliada? E quem realiza essa avaliaGao? ............cccoevvrvrinieecnncnninnnnn, 13

18. Como fago para alterar o tipo de perfil de acesso, estabelecimento ou
documentos anexados no “formulario de acesso externo” ja enviado ou
E=T o] (017 Vo [ 1R 13

Versdo de 06/09/2017



19. Minha solicitagdo de acesso foi reprovada, como fago para ver o motivo
e corrigi-la?...........

20. Fiz uma solicitacdo de acesso externo na PGA-SIGSIF para vinculo

com um estabelecimento, foi aprovada, mas ndo aparece a opgao para

consultar ou solicitar registro de produto (Botdo “NOVO”), o que devo fazer?
14

21. Como fago para excluir um perfil de acesso a empresa?.........c.......... 14

22. Sou gestor de acesso externo e estou avaliando as solicitacdes de
acesso ao meu estabelecimento, essas solicitagdes dos demais usuarios
também devem constar a documentagéo exigida pela Instrugdo Normativa

N OL/20L77 oottt bbbttt 15
23. Nao consigo selecionar uma solicitagdo, pois a caixa de selecdo nao
permite, o sistema esta com problemas? O que devo fazer?.........cccoeuene 15

Registro de Produto — Tipos de Solicitagdo de RegiStro ......cccccceevevvvvreeeenns

24. Quais os tipos de solicitacdo devem ser realizados na PGA-SIGSIF
para produtos de origem animal?..........cccceveeireeieriesiseeseeeesee e 16

25. O que significa “Solicitagdo n° ...” e P.R.P nas solicitagdes de registro
de produto na PGA-SIGSIF, um deste € o numero de registro do
PrOTULO/TOTUIO? ...ttt ettt eaen 16

26. Como fago o direcionamento das solicitagdes para registro automatico
ou para analise na PGA-SIGSIF? Quando for para analise, para onde sao
direcionadas, SIPOA/SISA/SIFISA oU DIPOA? ... 17

27. Quando envio a solicitagcao de registro de produto, ela vai para parecer
da IF 10CaAl OU SIPOA? ...ttt 17

28. Enviei uma solicitac@o de registro e em consulta na PGA-SIGSIF, os
campos “inicio de analise” e “término de analise” consta em branco, mas no
campo “processo Aprovagado” consta preenchido como “automaticamente”
e “situagdo do produto” como Registrado, o produto ja foi registrado ou

ainda serd realizada analiSe7?.........c.cccvvreeerinninricce s 18
29. A partir de que data comega a contar o prazo de validade do rétulo
registrado Na PGA-SIGSIF? ... 18
30. Quais informacdes estdo disponiveis para edigdo, quando da
solicitacdo de uma alteragcéo de registro de produto?..........ccccoeeeeercrenenene 18

31. Asolicitagdo de renovagéo dos produtos néo regulamentados também
€ direcionada para analiSE?..........ccccceurrrierernnirnc e s 18

32. Como ficarei sabendo que preciso renovar um registro de rotulo
aprovado NA PGA-SIGSIF? ...ttt s sens 18

33. Caso a empresa ndo solicite a renovagdo, 0 que acontece com 0
registro com data de validade expirada?.........cccceveeerreeerenesesnerernsseenens 19

34. Apds o cancelamento na PGA-SIGSIF, posso registrar outro produto
ou 0 mesmo produto com um ndmero de registro ja utilizado anteriormente
NA PGA-SIGSIF? ...ttt st sttt st s ae e e 19

35. Em quais situagdes o registro é cancelado?..........cocccveeivvecneneenene. 19

36. Quem cancelara o registro, no caso de descumprimento da legislagao?
20

Versdo de 06/09/2017



Registro de Produto —identificacdo do produto.........ccccceveiviiieiniiiiiiineinnnnen,

37. Qual é a denominacéo de venda do produto a ser inserida no rétulo? E
a nomenclatura que aparece nos campos “produto padronizado” e “produto
regulamentado’™? ... 21

38. Posso preencher o campo “denominagdo de venda” em lingua
estrangeira para produtos para eXpPOrtaGao?.......c.cceeerereeeeeerrereeerereaseeseerees 21

39. Se o produto é regulamentado, preciso preencher o campo “produto
022 Lo [ o] aT14= Lo [o 10t 200 T USRS 21

40. Como fago para preencher o campo “produto regulamentado”, pois ndo
aparece OPGAO 0 SEIEGAD?......ccvuevieeeirieeee ettt s sens 21

41. Quais variagcdes de produtos sdo aceitas num mesmo registro de
produto? Como fago para indica-las na PGA-SIGSIF?........ccccovvveevnveennen. 21

42. Onde deve ser inserida a denominacdo de venda que ira constar no
FOTUIO? .ttt bbbttt bbb bbb 22

43. N&o encontrei um nome de produto padronizado que corresponda ao
produto que desejo registrar, 0 que devo fazer?.........ccccvveeevvevenneneenennes 22

44. No caso de registro de pescado, como fago para inserir no mesmo
registro mais de uma espécie de Pescado?..........cccvveeerereeeernirisissieenens 22

45. No caso de pescado, o registro pode ser usado para outras espécies
N&o citadas NO registro aprovado? .........cccceeereerrieenieenreesee e 22

46. No caso de pescado, as solicitagdes de registro de pescado de cultivos
e extrativo devem ser apresentados em solicitagdes diferentes?............... 23

47. Pretendo registrar um produto composto por ingredientes de mais de
uma espécie animal, COMO deV0o ProCEAEI? .......covevireererieerisreneseeseeennes 23

48. Quando deve utilizar o campo atributo especifico? A selegdo de algum
atributo altera o direcionamento do tipo de registro (automatico ou por
ANALISE)? ..ttt ettt e ne s nenes 23

49. E obrigatéria a indicacdo de algum ATRIBUTO ESPECIFICO?.......... 23

50. Caso nao conste um pais na lista presente no campo Mercado Externo,
podemos incluir no corpo descritivo do ProCesS0? .......ccvveerieererereerernnenens 23

51. Qual deve ser o documento a ser apresentado para atributo especifico
“RAGAS"? ettt ettt ettt ettt e ne et nenes 24

52. Qual deve ser o documento a ser apresentado para atributo especifico
“CERTIFICADO/ DECLARACAO DE DENOMINAGCAO DE

ORIGEM/INDICACAO GEOGRAFICA”? ... 24
53. Quando devo selecionar o atributo “EXCLUSIVO PARA
EXPORTAGAQ ? ..ottt assssssass s ss s sass s ssasnanns 25

54. Nos produtos brasileiros para exportacdo, € obrigatério selecionar
todos os paises de destino do produto ou posso indicar somente o Mercado
COMUM? e s 25

55. No caso de produtos brasileiros destinados a exportagédo para paises
da Lista Geral, cOmo devo ProCeAEr?..........ccoeeeueueieiiriniereieieeeeieneeees 25

Versdo de 06/09/2017



Vi

56. Se o produto fabricado é estabelecimento estrangeiro (EE) para
exportacdo ao Brasil, qual opgdo de “Comercializagdao” deve ser
SEIECIONAAATY ...ttt 25

57. Posso registrar num mesmo processo produtos para varios mercados?
25

58. Paraingredientes de Paella, séo usados pescados de origem de cultivo
e de extrativo, como fago para identificar este produto ja que o sistema
permite apenas a selecéo de um destas Orgens? .........cccceeeevevenenererereeeenenes 25

Registro de Produto — Processo de fabricag@o ..........ccccevevviiiiiiiiiciiineiiienen,

59. Quais informagdes devem ser inseridas no campo “PROCESSO DE

FABRICAGAQD ? ... ssssssans s 26
60. Posso inserir a descricdo do processo de fabricagdo em lingua
ESITANGEITA? ..ottt ettt sttt sttt e et be e sae s esesenes 27
61. Qual é o tamanho do espago disponivel no campo “PROCESSO DE
FABRICAGAOQ ? ...t sas s ssnan 27
62. Se a descricdo ndo couber toda no campo processo de fabricagéo,
POSSO INCIUIr €M arqUIVO @NEXO07? ....cecivieieiieiirieieieie ettt sbe e eaesaenas 27

63. No caso de produtos submetidos a tratamento térmico — esterilizacao,
como fago para inserir o “memorial mae”(Calculo do processamento
térmico) no sistema? Qual Campo dEVO USAI?.......cccoeerrueereeereeresieenennens 28

Registro de Produto — COMPOSIGAD ....uieeiiiiiiiiieeeeeeiiiieeeseieee e e e e e ssnieeeeeeeeennne

64. Como é realizada o preenchimento do campo COMPOSICAO?........ 29

65. Como fago para lancar a composigéo de produtos compostos por duas
formulacdes diferentes (Ex: bandejas de iogurte) no mesmo registro? .....29

66. Como faco para indicar na composic¢ao ingredientes com unidades de
medidas diferentes (Massa: g, Kg, etc... e Volume: L, ml, etc...?).............. 30

67. No campo Composi¢ao, preciso ordenar os ingredientes em ordem
decrescente das QUANLIAAAES? .........cevveeeirieeireiee e 30

68. Como a nomenclatura dos ingredientes é selecionada numa listagem
do sistema, o nome do ingrediente pode, em alguns casos, nao
corresponder exatamente ao que sera incluido na lista de ingrediente do
rOtUlo, COMO AEVO PrOCEUEBI? ...ttt 30

69. N&o encontrei o ingrediente desejado, o que devo fazer?................... 30

70. Como fago para langar kit de produtos, na composicgao, visto que cada
um tem um registro e composicao diferente? (Por exemplo: um kit contendo
um creme de leite, um leite condensado e um leite UHT quando a
embalagem do combo encobrir as informagdes obrigatérias dos produtos

registrados iNdividualmeNnte)............ccocueueeeiiiinnieeeeee e 30
71. Depois que foi gravado desapareceu a listagem dos ingredientes do
MIX, O QUE OCOITEU? ...ttt st sttt et et enas 31
72. Como fago para lancar os coadjuvantes de tecnologia? ..................... 31
73. Como fago para langar a composicao dos aromas? ........c.ceceeveereeeene. 31
74. Como fago para lancar coagulante como ingrediente?...........cccccoeuue.. 31

Registro de Produto — Rotulo, expressé@o e nimero de registro ...................

Versdo de 06/09/2017



Vii

75. Na PGA-SIGSIF, onde deve ser inserido o rétulo a ser registrado e o

ndmero de registro do ProdULO?........cccveeerieeirieee e 32
76. Quais sdo os tipos de arquivos aceitos pelo sistema? E tamanho
MAXIMO O AIQUIVO?......eieeeeeiieieiisteeeieieeeetee st esessees e see e ssesesesseesseseessesanees 32
77. Posso anexar mais arquivos com informacdes adicionais juntamente
COM O ArqUIVO dO FOLUIO?......o.eeeeieeiecee et st 32
78. Quem cria 0 nimero de registro do produto que ird no rétulo?........... 32

79. Como deve ser composto o nimero de registro do produto, o qual sera
INSEMIAO NO FOTUIO? ...ttt 32

80. Quando devo usar a expressao de registro ou de “uso autorizado”?.32

81. Quais variagBes sdo aceitas no rétulo sob um mesmo numero de
TEOISIIO? .ttt ettt etttk bbbttt st b et bbbt et ene e 33

82. Pode ser registrado um rétulo somente em lingua estrangeira?......... 33

83. N&o ha campo especifico para indicar as dimensdes e indica¢éo de
informag®es obrigatorias e modelo de carimbo de SIF que irdo ser inseridos
no rétulo, estas informagdes N0 S0 MaiS NECESSANAS? ......cccevvvvevrereeenens 33

84. O sistema nao permite a exclusdo de rétulo ja presente num registro,
como fago para indicar um rétulo que ndo estara mais em uso?................ 34

85. O que significa a data de inicio e término presente no campo “rétulo
CAAASITAAO”? ...ttt e 34

86. Nao consigo realizar a alteragcao de um rétulo cadastrado, como devo
8T 0Tt 1= RS RS 35

87. Quando devo atualizar o rétulo na PGA-SIGSIF com as categorias de
acordo com os art. 16 ao art. 24 do Decreto n° 9.013 de 29 de margo de
2017? Devo solicitar a alteracao da categoria para regulariza¢ao?........... 35

Registro de Produto — Embalagens .........ccccvveiiiiiiiiiiiciiiccc e

88. A que se destina o campo “EMBALAGEM CADASTRADA™.............. 36

89. O roétulo cadastrado ndo sera usado na embalagem primaria, apenas
na embalagem secundaria, preciso cadastrar embalagem priméria e
VINCUIA-1 @0 FOIUIO? ...ttt 36

90. Quero cadastrar um mesmo produto com vdrias apresentacdes de
conteudo liquido (Ex: 1kg, 3kg e 5kg), devo inserir um modelo de rétulos
para cada contetdo e depois vincular cada embalagem ao respectivo rétulo
ou posso inserir apenas um roétulo e vincular as duas embalagens neste
UNICO TOTUIO? ..ttt sttt bbb nn 36

91. O sistema nao permite a exclusdo de embalagem ja cadastrada num
registro, como fago para indicar uma embalagem que ndo estara mais em
USO? ettt ettt et e et e R ettt et e r et n e e 36

92. E obrigatério o registro da embalagem secundaria ou terciaria?........ 36
93. Como fago para cadastrar embalagem terciaria? ..........ccococeevrverevrvennne 36

94. Na&o consigo realizar a altera¢éo de uma embalagem cadastrada, como
AEVO PIOCEABI? ..ttt b et eaessene 36

95. Registrei o produto e esqueci de cadastrar um tipo de embalagem, o
(o [U TSN o Lo o = = TSRS 37
Versdo de 06/09/2017



viii

Registro de Produto — Vinculagd@o entre Embalagem e ROtulos.............cuvee. 38
96. Qual é a funcdo do campo VINCULACAO ENTRE EMBALAGEM E
ROTULOS? ...coreveoreceereeesseeesssessssessssssessssessssssesssssssssssssasssssassssssasssssssssnssessos 38
97. Se nao for feita a vinculagao, 0 quUe acoNtECEe?.......cccvvvvrvrreererrerrnenenes 38

98. O que acontece se esquecer de realizar a vinculagdo de algum dos
rétulos cadastrados, (status ativo) com alguma embalagem
cadastrada(status ativa), posso usar mesmo assim ou tenho que solicitar
AlIteraGao dO FEQISIIO? ......coucuiiriereririeieirieet ettt 38

99. O produto ja esta registrado com rotulo vinculado a algumas
embalagens, mas preciso usar em outros tipos de embalagens e em
conteudo diferente, preciso fazer alteracdo no sistema PGA-SIGSIF?......38

100.No campo Embalagem cadastrada, a opgao “quantidade intervalo” se
aplica para peso pré-medidos (Ex: 100g a 5kg = pacotes de 100g, 200g,

5000, 1KG OU SKG)? wvereeeeirieiririeiirieeeeesesseesse et sasee e e sesessessnessesanssseses 38
101.Para produtos importados, preciso apresentar o rétulo original ou
somente a etiqueta (com 0s dados traduzidos)? .........cccceeeveevirreeeerrereeienene 38

102.No langamento de registro de produto no campo Embalagem
cadastrada e Vinculagdo entre embalagens e rétulos, para produto sem
embalagem de venda a granel, tipo Pele Salgada de Bovino como fazer se
a opgao é somente embalagem primaria e secundaria?......c.ccoceevevvevrveenne. 38

Registro de Produto — ArquiVOSs DIVEISOS ......ccccviiriiiiiiiiiienies e 40

103.Quais sdo os tipos de arquivos diversos aceitos pelo sistema? E
tamanho MAXIMO dO AIQUIVO? ......c.ceeuieiiiriireriseeeeeeseeese s seeseseseseeenens 40

104.No campo “anexos diversos”, como estes sao disponibilizados pelo
sistema? Caso necessite incluir nova opgao de tipo de arquivo, como devo

PIOCEAEBI?.....oneveeiietetste et ettt et et sttt be e tese s esese s et ese st esessesesansanessesanesan 40
SISTEMA PGA-SIGSIF= CONTATOS ... . 41
Para assuntos sobre procedimentos de regiStro.......oooooveeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeiees 41
Para assuntos sobre acesso a PGA-SIGSIF (perfil, login e senha) ................. 41
Para assuntos sobre Suporte técnico de funcionamento do Sistema............. 41

Versdo de 06/09/2017



Pagina |9

Registros anteriores a PGA-SIGSIF

1.

Os registros concedidos anteriores a PGA-SIGSIF ainda séo véalidos ou devem ser inseridos
no novo sistema?

Os registros ja aprovados no SIGSIF e formularios, em papel ou no SEI, (no caso de ER e
Estabelecimentos Estrangeiros) continuam validos pelo prazo de 10(dez) anos a contar da data de
sua concessao conforme art. 20 da I.N. n° 01/2017, ndo sendo necessario reinseri-los para novo
registro na PGA-SIGSIF.

Havera migracdo automatica dos registros de produtos do SIGSIF para a PGA-SIGSIF?
N&o. Os registros no SIGSIF ndo serdo migrados automaticamente para a PGA-SIGSIF, pois séo
sistemas que operam de forma diferente um do outro. Mas o SIGSIF vai manter os rétulos como
arquivo e continuam validos pelo prazo de 10(dez) anos a contar da data de sua concessdo
conforme art. 20 da I.N. n° 01/2017.

Como fago para solicitar a alteragdo ou renovacgao de registros concedidos no SIGSIF ou
em formulérios (papel ou no SEI)?

Caso haja necessidade de alteragdo ou renovacgéo destes registros concedidos anteriores a PGA-
SIGSIF, a solicitacdo deve ser feita na PGA-SIGSIF como Novo Registro conforme Artigo 20,
paragrafo Gnico, da I.N. n° 01/2017, podendo ser usado 0 mesmo nimero do registro antigo.
Ressaltando que cada numero corresponde a um Unico registro, assim o registro anterior sera

invalidado quando da efetivagao do registro na PGA-SIGSIF.

A partir de que data devo solicitar registro de produtos pela PGA-SIGSIF?

As insergdes de solicitacdes de alteragéo, registro e cancelamento no SIGSIF foram suspensas
em fungdo da publicagéo e inicio da vigéncia da I.N. n° 1/2017 em 18/01/2017, assim, todas as
solicitagdes, devem ser feitas no novo sistema informatizado, que é a PGA-SIGSIF, disponivel em:

http://sistemasweb.agricultura.gov.br/pages/PGA-SIGSIF.html

O que acontecera com as solicitagdes ainda pendentes de analise no SIGSIF?

As solicitacdes de registros de produtos regulamentados serdo reprovadas pelo SIF ou pelo
SIPOA/SISA/SIFISA e o estabelecimento deve proceder nova inser¢do na PGA-SIGSIF conforme
ja comunicado no Oficio-Circular n® 1/2017/DIPOA-SDA/SDA/MAPA.

As solicitagbes de registros de produtos padronizados, para aqueles que requerem aprovagéo
prévia pelo DIPOA, e que tenham sido inseridas no SIGSIF e as solicitacdes de registros de

produtos de origem animal de estabelecimentos estrangeiros (EE) j& protocoladas em formularios

de papel inseridas no SEI também seréo indeferidas conforme ja comunicado no Oficio-Circular n°
4/2017/DIPOA-SDA/SDA/MAPA

http://www.agricultura.gov.br/assuntos/inspecao/produtosanimal/empresario/arquivos/oficio4.pdf ).

A orientagao é de inserg¢&o no Sistema PGA-SIGSIF.
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Solicitacao de acesso externo a PGA-SIGSIF- perfis de usuério da
empresa

6. Como fago para obter login e senha de acesso a PGA-SIGSIF?
Para usuarios externos (ndo funcionarios do MAPA), o login e a senha sdo obtidos mediante
cadastro no sistema “Solicita”, o qual estd disponivel no enderegco eletronico:

http://sistemasweb.agricultura.gov.br/pages/PGA-SIGSIF.html, clicando na opgado “Para

Usuario ndo cadastrado. Clique aqui”

Apbs preencher e gravar todas as informag8es presentes no formulario do “Solicita” e clicar em
“Confirmar”, o usuario ira receber no e-mail informado no cadastro o seu login e senha. O cadastro
no “Solicita” deve ser realizado uma Unica vez. Ressaltar que o login e senha sédo pessoais e
intransferiveis.

7. Realizei o cadastro no solicita, mas nédo recebi ainda o e-mail com login e senha, como deve
o proceder?
O e-mail é enviado no momento que o usuario confirma o cadastro, se néo foi recebido o e-mail o
usuario deve verificar se este ndo esta na lixeira da sua caixa de e-mail ou se o e-mail esta sendo
bloqueado pelo AntiSpam de seu correio eletrdnico. Assim, o usudrio deve primeiramente desativar
0 AntiSpam de sua caixa de e-mail e depois realizar o regate da senha na PGA_SIGSIF:

http://sistemasweb.agricultura.gov.br/pages/PGA-SIGSIF.html, acessando a opgdo “Para

Usuédrios ja cadastrados, cligue aqui” e clicando em “Esqueci a senha”, na qual o usuério

informa o e-mail de cadastro e o seu CPF.

8. Cadastrei meu e-mail e nome errado, como fago para corrigir?
Para a corregdo de dados errados no cadastro do SOLICITA (ex: e-mail cadastrado, home e
demais dados pessoais do usuario) deve solicitada a corregdo pelo e-mail:

atendimento.sistemas@agricultura.gov.br . O sistema n&o permitido realizar novo cadastro. Assim,

corrija o ja realizado.

9. Jéa tenho login na PGA-SIGSIF, pois ja me cadastrei no “SOLICITA”, mas esqueci minha
senha, o que devo fazer?
O resgate de senha ¢é realizado na péagina de acesso a PGA-SIGSIF:
http://sistemasweb.agricultura.gov.br/pages/PGA-SIGSIF.html, acessando a opcao “Para

Usuérios ja cadastrados, clique aqui” e clicando em “Esqueci a senha’, na qual o usuério

informa o e-mail de cadastro e o seu CPF.

Versdo de 06/09/2017


http://sistemasweb.agricultura.gov.br/pages/PGA-SIGSIF.html
http://sistemasweb.agricultura.gov.br/solicita
http://sistemasweb.agricultura.gov.br/solicita
http://sistemasweb.agricultura.gov.br/pages/PGA-SIGSIF.html
http://sistemasweb.agricultura.gov.br/segaut
http://sistemasweb.agricultura.gov.br/segaut
https://sistemasweb.agricultura.gov.br/segaut/login!abrirReenviarSenha.action
mailto:atendimento.sistemas@agricultura.gov.br
http://sistemasweb.agricultura.gov.br/pages/PGA-SIGSIF.html
http://sistemasweb.agricultura.gov.br/segaut
http://sistemasweb.agricultura.gov.br/segaut
https://sistemasweb.agricultura.gov.br/segaut/login!abrirReenviarSenha.action

10.

11.

Pagina |11

Obtive login e senha de acesso a PGA-SIGSIF, como obtenho acesso ao estabelecimento
que desejo realizar registro de produto? Para que serve a “solicitacdo de acesso externo” e
o “formuléario complementar”?

O usuério deve acessar no menu Administrativo> Gestdo de Acesso—> Solicitagdo de acesso
Externo e clicar em “Formulario Complementar” para solicitar um perfil de acesso, vinculado ao
estabelecimento (SIF, ER ou EE), que deseja ser representante no sistema. A solicitagdo de
acesso externo é realizada mediante o preenchimento do “Formulario Complementar” no qual o
usuario seleciona o estabelecimento, o perfil de acesso e anexa a documentag@o necessaria
conforme artigo 4° (usuério de estabelecimento nacional) ou 5° (usuério de estabelecimento
estrangeiro) da I.N. n°1/2017.

Quais documentagdes devem ser apresentadas na “Solicitagdo de acesso externo”? Quem
libera esse acesso?

Apbs receber o login e senha no e-mail, o usuario tem acesso a PGA-SIGSIF, mas para ter acesso
ao estabelecimento desejado é necessario preencher “formulario complementar”’, sendo
necessario anexar documentacéo conforme previsto no § 1° do artigo 4° da I.N. n°1/2007. A
documentagao a ser apresentada € a prevista nos artigos 4°(para estabelecimento nacional) ou 5°

(para estabelecimento estrangeiro):

e Nacional:

o Copia do instrumento social do estabelecimento (contrato social ou outros
instrumentos legais que demonstre a pessoal responsavel pela a empresa, como
Ata de constituicdo de Cooperativa ou Associagao);

o Copia do documento de identificagdo pessoal do representante legal (RG, CNH,
etc., lembrando que deve ser o mesmo documento informado no cadastro do
sistema);

o No caso de usudrios que ndo sejam representantes legal da empresa, deve ser
anexada procuracdo ou indicacdo (com assinatura registrada em cartério) na qual
0 representante legal deleque a gestdo de acesso ao Sistema PGA/SIGSIF ao
referido usuario (que deve apresentar copia de sua identificacao pessoal).

e Estrangeiro (devem estar acompanhadas de tradugdo em vernéaculo):

o Cépia do documento emitido por autoridade do pais de origem informando o
representante do estabelecimento, para os fins de que tratam esta Instrucao
Normativa; e

o Copia do documento de identificacéo pessoal do representante do estabelecimento.

o No caso de usuarios gue ndo sejam representantes legal do estabelecimento, deve
ser anexada indicacdo da empresa, com reconhecimento por autoridade do pais de
origem, na qual o representante delegue a gestdo de acesso ao Sistema
PGA/SIGSIF ao referido usuario (que deve apresentar copia de sua identificacdo

pessoal).

O primeiro acesso é aprovacao pelo MAPA, que libera o perfil de acesso como “Gestor de

controle de acesso_externo” para a empresa, as _demais solicitacdes daquela empresa

deverdo ser analisadas por esse usuario ja autorizado, conforme prevé o § 2° do Artigo 4°

dareferida I.N.
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OBS1: O representante da empresa que sera o “gestor de acesso externo” deve ser o primeiro a
solicitar, visto que apds a sua aprovagao de liberagdo de acesso, este pode aprovar a liberagéo de
acesso dos demais da mesma empresa. Se varios usuarios pedem para o mesmo estabelecimento
sem que ja exista um gestor aprovado para aguela empresa, todas as solicitagdes serdo analisadas
pelo MAPA, visto que no momento da solicitagdo ainda ndo existia um usuéario autorizado como

Gestor da empresa.
OBS 2: servidores do MAPA devem solicitar acesso ao administrador do sistema (DSG/DIPOA).

Posso solicitar acesso a mais de uma empresa? (no caso de usuarios externos ao MAPA)

Sim, mas para isso € necesséario realizar a solicitacdo de acesso externo, por meio do
preenchimento de formulario complementar, para cada SIF/ER/EE que o usuario deseje ter acesso.
Quando é necessaria a tradugdo dos documentos em vernaculo? Podem ser aceitos

documentos em espanhol? No caso de for necessaria tradu¢cdo em vernaculo teria que ser
traducdo juramentada por tradutor oficial?

A tradugéo é necessaria para todos os documentos apresentados que ndo estiverem no idioma do
Brasil (portugués). Nao esta sendo exigida traducéo juramentada (§ 5 do Art. 7 da IN 1/2017 e Art.
432 do Decreto 9.013/2017).

Qual perfil devo selecionar na solicitacio de acesso externo na PGA-SIGSIF? E necesséria
uma solicitagdo para cada perfil?

No momento da solicitagdo de acesso externo, por meio do preenchimento “formuldrio

complementar” ha disponivel trés tipos de perfis de acesso:

Gestor de controle de acesso externo: solicitante da empresa que ira liberar o acesso aos outros

usuérios de sua empresa.

Solicitante de Reg. Produto: pode consultar, solicitar, alterar, cancelar e renovar de registro de
produto. Bem como, consegue realizar a fungéo dos perfis de Consulta de Produto-Nac/Estrang.

Consulta de Produto-Nac/Estrang: realiza somente consulta dos registros de produtos e das

solicitagdes enviadas.

Numa Unica solicitagdo podem ser selecionados mais de um tipo de perfil, ndo sendo necessario

cadastro de uma solicitacéo para cada perfil desejado.

OBS: Lembramos que a responsabilidade pela Gestdo de acesso ao Sistema PGA-SIGSIF é da
empresa, conforme art. 6° da IN 1/2017. Recomendamos que haja mais de um Gestor de Controle
de Acesso Externo e que no minimo um dos gestores seja o representante legal, para evitar
problemas decorrentes de desligamento ou quebras de contratos de trabalho e consequente perda
de acesso aos dados inseridos no Sistema PGA-SIGSIF. Lembramos que o Perfil de Gestor pode
ter acesso as funcionalidades de solicitagao/alteracdo/cancelamento de registros de produtos na
PGA-SIGSIF.
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Quem é considerado autoridade do pais de origem (por exemplo NOTARIOS, cartérios)?
N&o héa obrigatoriedade de ser a Autoridade Sanitaria do pais de origem, podendo ser o exemplo
assinada por Autoridade diplomatica ou Autoridade competente para emissdo de declaragdes
cadastrais no pais de origem (item | do § 1° do Art. 5° da IN 1/2017).

Qual seria a opgédo indicada: que o representante legal se cadastre e libere o acesso para

os demais ou que o representante legal da empresa delegue a um preposto e este libere o
acesso ao demais?

Considerando a responsabilidade incumbida ao gestor de acesso (primeiro acesso da empresa ao
sistema), o previsto no Art. 6° da IN n° 01/2017 é que o representante legal tenha vinculo direto

com a empresa, sendo cedido acesso secundario aos demais usuarios.

A minha solicitagdo de acesso externa jafoi enviada, quando seré avaliada? E quem realiza
essa avaliagdo?

O acompanhamento do status da solicitagdo deve ser realizada pelo proprio usuario em consulta
na PGA-SIGSIF. A andlise é realizada pelos gestores nacionais no caso de solicitagbes de
empresas nacionais e pela DSG/DIPOA (sigsif@agricultura.gov.br) no caso de estabelecimento
estrangeiros.

Como fago para alterar o tipo de perfil de acesso, estabelecimento ou documentos anexados
no “formulario de acesso externo” ja enviado ou aprovado?

Caso a solicitagao ainda ndo tenha sido aprovada, o solicitante pode consultar em “administrativo>
gestéo de acesso —>solicitagdo de acesso externo” acionando o botao “Consultar’. Apds, aparecer
o resultado, deve ser selecionada a solicitagao enviada e acionar a opgao “alterar”, a qual permite
editar o “perfil de acesso”, bem como, os dados do estabelecimento e os demais documentos

anexados.

Caso ja tenha sido aprovada, a solicitacdo pode ser consultada em “administrativo> gestdo de
acesso > Controle de acesso externo”, acionando o botdo consultar, selecionando a solicitagcéo e
clicando em “Alterar”. Neste caso, se o usuario ndo for “gestor de acesso externo”, a solicitagéo é

direcionada novamente para anélise.

Minha solicitagdo de acesso foi reprovada, como fago para ver o motivo e corrigi-la?

Deve ser consulta a solicitagédo de acesso na PGA-SIGSIF no menu “Administrativo - Gestéo de
acesso > Solicitagdo de acesso externo”, selecionar a solicitagdo reprovada e clicar em
“VIZUALIZAR OCORRENCIAS” para ter acesso ao motivo do indeferimento.

Para corrigir deve ser realizada uma nova solicitagdo com as adequacgfes apontadas, devidamente
corrigida, a qual deve ser enviada para andlise novamente, para tanto o usuério deve acessar a
PGA-SIGSIF como usuério cadastrado, usando o login e senha que ja estava em uso, preencher
novamente o “formulario complementar” em Administrativo>Gestdo de Acesso->Solicitagdo de

acesso externo.
Versdo de 06/09/2017


mailto:sigsif@agricultura.gov.br

20.

21.

Pagina |14

E importante conferir se todos os dados est&o preenchidos corretamente, se correspondem com a
documentacéo anexada e se a documentacéo a ser anexada atende ao artigo 4° ou 5° da IN n°
1/2017.

Fiz uma solicitagdo de acesso externo na PGA-SIGSIF para vinculo com um

estabelecimento, foi aprovada, mas néo aparece a opgao para consultar ou solicitar registro
de produto (Botao “NOVO”), o que devo fazer?

O usuario deve verificar se seu perfil esta somente como “Gestor de Acesso Externo”. Em caso
afirmativo, o usuério deve providenciar a alteracéo de seu perfil para ter acesso as demais opgoes
(Consulta, Novo), acessando “Administrativo 2> Gestéo de Acesso—> Controle de Acesso Externo”
e realizando os seguintes passos:
i.  Clicar em consultar para obter o resultado as solicitagbes de acesso que necessite
editar.
ii.  Selecionar a solicitagdo desejada e acionar o botao “Alterar”.
iii.  Abrira a solicitagdo, no campo “perfis selecionados”, o usuario deve incluir também os
perfis de “solicitante de Reg. Produto” e “Consulta Produto Nac/Estrag”.
iv.  Clicar em “Confirmar e enviar” para efetivar a operacao.
Recomendamos, sair e entrar novamente no sistema, para que seja possivel ter acesso as
funcionalidades dos perfis incluidos.
Como o usuario é “gestor de acesso externo”, a solicitagdo de alteracdo ndo sera enviada
novamente para andlise.
O mesmo procedimento pode ser realizado para excluir perfis.
No caso de alteragéo de perfis de “solicitante de Reg. Produto” e “Consulta Produto Nac/Estrag”
para perfil de “gestor de acesso externo”, a solicitagao é enviada para analise pelo outro “gestor

de acesso externo” ja aprovado para aquela empresa.

Como fago para excluir um perfil de acesso a empresa?
O Gestor de Acesso Externo deve acessar “Administrativo - Gestédo de Acesso-> Controle de
Acesso Externo” e realizar os seguintes passos:
i.  Apds a abertura da tela, clicar em consultar para obter o resultado as solicitagcdes de
acesso que necessite editar.
ii.  Selecionar a solicitagdo desejada e acionar o botao “Inativar” (para desabilitar o vinculo
do usuario com a empresa)
iii.  Confirmar a operagéo.
Pode ser também retirados os perfis de acesso do usuério por outro gestor, acessando
“Administrativo > Gestéo de Acesso—~> Controle de Acesso Externo” e realizando a alteragéo de
perfil conforme consta na questéo anterior.
Se o usuario a ser inativado for um gestor, primeiramente, deve ser aprovado outro gestor para

realizar a operacéo.
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Sou gestor de acesso externo e estou avaliando as solicitagbes de acesso ao meu
estabelecimento, essas solicitagdes dos demais usuéarios também devem constar a
documentacéo exigida pela Instru¢cado Normativa n° 01/2017?

Sim, todas as solicita¢des de acesso independentemente por guem serdo avaliadas devem atender
a Instrugdo Normativa n° 01/2017, sendo de responsabilidade do representante legal da empresa
manter atualizado os usuarios vinculados a seu estabelecimento e atender a Instrugdo Normativa
n° 01/2017.

N&o consigo selecionar uma solicitagao, pois a caixa de selegdo ndo permite, o sistema esta
com problemas? O que devo fazer?

N&o. O usuério deve acessar de preferéncia o sistema pelo navegador da Internet Mozilla e
Chrome, no Internet Explorer, deve ser colocado no médulo de compatibilidade: “Configuragoes—>
Configuragdes do Modo de Exibigdo de Compatibilidade” e deixar apenas a opgéo “Usar lista de

compatibilidade da Microsoft” selecionada e os demais campos e opgdes em branco.
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Registro de Produto — Tipos de Solicitacdo de Registro

24. Quais os tipos de solicitagcao devem ser realizados na PGA-SIGSIF para produtos de origem
animal?

Devem ser solicitadas pela PGA-SIGSIF o registro de produtos de origem animal nacional e

internacionais, fabricados em indistrias com registro no SIF, ER ou Estabelecimentos Estrangeiros

previamente habilitados para exportac&o para o Brasil pelo DIPOA/MAPA. Os tipos de solicitagbes

disponibilizadas serao:

a.

NOVO REGISTRO: é toda solicitagdo ainda ndo presente na PGA-SIGSIF. Inclusive dos
produtos ja registrados no SIGSIF.

ALTERACAO REGISTRO DE PRODUTO/ROTULO: é usada para alteragéo de um registro
ja concedido na PGA-SIGSIF

INCLUSAO DE REGISTRO DE PRODUTO: é possivel registar novo produto usando um

processo ja aprovado anteriormente, no qual pode ser adicionado novo nimero de registro
para um novo rétulo. E uma solicitacdo de novo registro, na qual o sistema permite aproveitar
identificagdo do produto, processo de fabricagcdo e composicdo ja aprovados, mediante
insercéo de novo rétulo com novo nimero de registro. Também se aplica o artigo 8° da I.N.
n° 1/2017 para os produtos ndo regulamentados, sendo necesséria a aprovagédo prévia do
DIPOA.

RENOVACAO DE REGISTRO DE PRODUTO: ¢é usada caso deseje-se renovar o registro

por mais 10 anos sem realizar qualquer alteracao.
CANCELAMENTO DE REGISTRO DE PRODUTO: é usada pelo usuéario da empresa para

realizar o cancelamento de registro ja concedido na PGA-SIGSIF. Neste caso é automatico
(artigo 18 da IN n° 01/2017), n&o necessitando aprovacao pelo DIPOA. O cancelamento do
registro ndo prejudica a aplicagao das agdes fiscais e penalidades cabiveis decorrentes da
infracdo a legislagado. (Artigo 23 - IN n° 01/2017). Bem como, inutiliza o ndmero de registro

gue néo pode ser reutilizado conforme §1° artigo 14 da IN n° 1/2017

25. O que significa “Solicitagdo n°...” e P.R.P nas solicitagdes de registro de produto na PGA-
SIGSIF, um deste é o nimero de registro do produto/r6tulo?

A “solicitagcdo n°... ” € um numero sequencial de contagem das solicitagbes realizadas por cada

estabelecimento. O P.R.P significa “processo de registro de produto” sendo o nimero protocolar

de referéncia ao processo do produto, que é gerado pelo sistema. O nimero de registro do produto,

que sera inserido, junto a expressdo de registro, é criado pela empresa, mas gerenciado pelo

sistema conforme artigo 14° da I.N. n°® 1/2017.
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Como fago o direcionamento das solicitagdes para registro automatico ou para andlise na
PGA-SIGSIF? Quando for para andlise, para onde séo direcionadas, SIPOA/SISA/SIFISA ou
DIPOA?

Para os produtos que possuem regulamentacéo, a solicitagdo de registro e alteracédo de registro
de produto, quando gravada e enviada, é registrada automaticamente pelo Sistema, néo
necessitando de analise prévia pelo MAPA conforme artigo 9° da I.N. n° 1/2017.

Toda solicitagdo de registro e alteracdo de produto sem regulamentagdo sao direcionadas
automaticamente pelo sistema para andlise por grupo gerenciada pelo DIPOA, em fila nacional
separada por area. Neste caso, 0s registros e suas alteracdes s6 estardo validas apés aprovagéo
pelo DIPOA conforme artigo 8° da I.N. n° 1/2017, o parecer sera emitido por um dos analistas do
sistema PGA-SGSIF que podera estar lotado na IF, SIPOA ou DIPOA.

Solicitamos que haja atengdo redobrada na escolha do produto padronizado/regulamentado a que
se deseja registrar, lembrando que € responsabilidade do estabelecimento o atendimento a
legislacdo vigente. Os estabelecimentos s6 podem registrar e consequentemente fabricar os
produtos os quais possuem capacidade operacional, de instalacdes e equipamentos, sendo que
estes devem estar devidamente aprovadas em seu projeto.

As informacdes contidas no registro do produto devem corresponder exatamente aos
procedimentos realizados pelo estabelecimento (Art. 430 do Decreto 9.013/2017), e as empresas
estdo passiveis de sofrer as agles fiscais pertinentes, tais como apreensdo dos produtos,
inutilizacdo de embalagens, paralisagdo de linhas de producgéo, e cancelamento dos registros
irregulares, uma vez que, a escolha inadequada do produto padronizado/regulamentado impede
gue haja corregéo do registro no Sistema PGA-SIGSIF (Art. 15 da IN 1/2017).

Ha casos os quais a empresa estd escolhendo um produto REGULAMENTADO, no entanto, o
produto é passivel de aprovagdo prévia pelo DIPOA conforme 8 3° do Art. 427 do Decreto

9.013/2017, tendo seus registros cancelados, embalagens apreendidas e inutilizadas.

Quando envio a solicitagdo de registro de produto, elavai para parecer da IFlocal ou SIPOA?
N&o. Atualmente as op¢des sdo as seguintes:

e Ou o produto € registrado automaticamente, no caso de produto regulamentado, neste caso,
ndo consta parecer de analise;

e Ou é enviado para analise final no DIPOA, no caso de produtos ndo regulamentados, cujo
parecer sera emitido por um dos analistas do sistema PGA-SGSIF que poderao estar lotados
nas sede de IF, SIPOA/SIFISA ou DIPOA.

Ressaltamos que a “fila” &€ UNICA (tanto para estabelecimentos nacionais — SIFs e ERs, quanto
para estrangeiros - EEs). Informamos gue ndo ha possibilidade de visualizagéo e de “escolha” das
solicitagBes para qualquer tipo de priorizacdo. O que garante o tratamento igualitario para todos os

solicitantes, que serdo atendidos por ordem cronoldgica exclusivamente.
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Enviei uma solicitagdo de registro e em consulta na PGA-SIGSIF, os campos “inicio de
andlise” e “término de analise” consta em branco, mas no campo “processo Aprovagao”
consta preenchido como “automaticamente” e “situagdo do produto” como Registrado, o
produto ja foi registrado ou ainda seréa realizada analise?

Neste caso o processo de aprovagdo é automatico, assim ndo ha realizagdo de analise para
registro e os campos “inicio de andlise” / “término de andlise” permanecerao sem preenchimento,
mas o produto ja esta registrado. Os campos “inicio de andlise” e “término de analise” serdo
preenchidos para os produtos que séo registrados mediante andlise do DIPOA. No relatério de
Solicitagdo de Registro de Produto verificar a “Situagdo atual’, nesse caso tera o status
“Registrado”. Contudo, quando se gera o PDF o campo parecer permanece em branco.

A partir de que data comega a contar o prazo de validade do ré6tulo registrado na PGA-
SIGSIF?

E sempre a data da Gltima solicitagio aprovada de registro, alteragdo de registro ou renovagao.
Cada alteragédo de registro modifica a data de aprovagéo e consequentemente, a data de vigéncia
do registro. Essa data pode ser visualizada por cada registro cadastrado conforme datas exigidas
no campo “Roétulo cadastrado”.

Quais informacgdes estdo disponiveis para edi¢do, quando da solicitagdo de uma alteragao
de registro de produto?

Todos os campos, menos o de identificagdo do produto e o ndmero de registro do produto.
Ressaltando que a denominacéo de venda, a ser inserida no rétulo, ndo pode ser modificada
conforme artigo 15 da IN n° 01/2017, mas este campo fica aberto para edi¢do, caso haja
necessidade de corre¢do pontuais, mas sem alteracao significativa na denominacéo de venda.

A solicitagdo de renovagao dos produtos ndo regulamentados também é direcionada para
andlise?

Este tipo de solicitacdo nao requer aprovagao do DIPOA, nem mesmo para os produtos sem
regulamentacéo, visto que a Renovag¢do nao aceita nenhum tipo de modificacdo dos dados ja
aprovados. Assim, como ndo havera informacdes novas a serem analisadas, néo sera necessaria
a aprovacgao. Caso a empresa queija fazer alguma alteragdo no produto, devera solicitar a sua

renovacao e posteriormente a alteragéo do registro.

Como ficarei sabendo que preciso renovar um registro de rotulo aprovado na PGA-SIGSIF?
O usuério deve fazer consulta e visualizar a data de aprovagao para saber quais registros estao
proximos ao vencimento, neste caso estara disponivel pelo sistema a opgéo de renovagdo antes
do vencimento. A renovagdo sé é efetivada se for solicitado na PGA-SIGSIF pelo usuério do
estabelecimento conforme artigo 11 da I.N. n° 1/2017.

Salientamos gue para os registros aprovados no SIGSIF ou Formulario-papel/SEI cabe a empresa

realizar o devido monitoramento. Para renovacdo destes registros, a empresa deve lanca-los na

PGA-SIGSIF como novo registro.
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Caso a empresa ndo solicite a renovacdo, o que acontece com o registro com data de
validade expirada?

Em caso de ndo ser realizada a renovacdo na PGA-SIGSIF, o cancelamento é realizado
automaticamente pelo sistema conforme artigo 18 da IN n° 01/2017, ndo sendo possivel reutilizar
mais o0 nimero de registro cancelado para outras solicitagdes na PGA-SIGSIF conforme § 1° do
artigo do artigo 14 da IN n° 01/2017.

Se a empresa ndo realizar a renovagdo o cancelamento de registro de produto sera realizado
automaticamente, de forma irreversivel.

N&o sera possivel a reutilizagcdo deste nimero de registro.

A partir da data do cancelamento ndo sera permitida a utilizag&o dos rétulos impressos que estejam
em estoque.

Os produtos referentes a esse nimero de registro, que foram fabricados anteriormente a data de
seu cancelamento, poderdo ser comercializados até o fim do prazo de validade, salvo em casos
de cancelamento oriundos de Decisdo Judicial.

O cancelamento ndo impossibilita que acdes fiscais sejam tomadas pelo servico de inspegéo
federal.

Apo6s o cancelamento na PGA-SIGSIF, posso registrar outro produto ou o mesmo produto
com um numero de registro ja utilizado anteriormente na PGA-SIGSIF?

N&o. O nimero de registro cancelado néo pode ser mais reutilizado em outra solicitacéo de registro
conforme 8 1° do artigo do artigo 14 da IN n° 01/2017.

O cancelamento de registro de produto sera realizado automaticamente, de forma irreversivel.
Né&o sera possivel a reutilizagdo deste nimero de registro.

A partir da data do cancelamento ndo sera permitida a utiliza¢&@o dos rétulos impressos que estejam
em estoque.

Os produtos referentes a esse nimero de registro, que foram fabricados anteriormente a data de
seu cancelamento, poderdo ser comercializados até o fim do prazo de validade, salvo em casos
de cancelamento oriundos de Decisdo Judicial.

O cancelamento ndo impossibilita que acdes fiscais sejam tomadas pelo servico de inspegao
federal.

Em quais situagGes o registro é cancelado?
O registro é cancelado nas seguintes situagdes:
e Apés dez anos de vigéncia, se o usuario ndo realizar sua renovagao no sistema; ou
e A pedido da empresa, sem necessidade de aprovacao do DIPOA conforme artigo 18 da I.N.
n°® 1/2017; ou
e Se forem constatadas irregularidades/descumprimento a legislagcéo conforme artigo 8§ 2° do
Art. 434 do Decreto 9.013/2017 e artigo 19 da IN n° 1/2017, apds notificagdo, ndo havendo
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cumprimento das providéncias determinadas pelo DIPOA conforme artigo 17 da I.N. n°
1/2017.

36. Quem cancelara o registro, no caso de descumprimento da legislagcéo?

O DIPOA, ap6s notificagédo do estabelecimento conforme artigo 17 da I.N. n° 1/2017.
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Registro de Produto — identificacdo do produto

37.

38.

39.

40.

41.

Qual é a denominac&o de venda do produto a ser inserida no rétulo? E a nomenclatura que
aparece nos campos “produto padronizado” e “produto regulamentado”?

A denominacao de venda do produto deve corresponder a definida especificamente na legisla¢éo
que regulamenta o produto ou no caso de produtos sem regulamentacdo deve refletir o tipo de
produto ou estar conforme ja definido anteriormente pelo DIPOA. As nomenclaturas presentes nos
campos “Produto padronizado” ou “produto regulamentado” ndo séo denominagéo de venda, mas,
sim, para classificagdo do produto e direcionamento para o tipo de aprovagdo, se automatica ou
por analise.

Posso preencher o campo “denominagao de venda” em lingua estrangeira para produtos
para exportacao?

Para produtos exclusivos para exportacdo, pode ser incluida sua denominagdo em lingua
estrangeira desde que conste também a sua tradugédo em vernaculo conforme paragrafo 5°, Artigo
7° da Instrucdo Normativa n°01/2017, visto que este campo deve corresponder a denominacao de
venda que sera incluida no rétulo (§ 1° do Art. 449 do Decreto 9.013/2017). E permitida a rotulagem
impressa exclusivamente em lingua estrangeira desde que contenha o carimbo do SIF, além da
indicacdo de que se trata de produto de procedéncia brasileira, impressa em caracteres

destacados e uniformes em tipo de letra.

Se o produto é regulamentado, preciso preencher o campo “produto padronizado”?
Produto padronizado é todo produto passivel de registro no DIPOA/MAPA, podendo ser
regulamentado ou ndo regulamentado. O preenchimento deste campo € obrigatério, e depois de
seu preenchimento, o sistema ir4 informar se € regulamentado, permitindo o preenchimento do
campo “produto regulamentado”. Caso o campo produto regulamentado n&o seja preenchido pelo
sistema é porque o produto ndo é regulamentado e, portanto, se enquadra no § 3° do Art. 427 do
Decreto 9.013/2017 e sera direcionado para analise prévia.

Como fago para preencher o campo “produto regulamentado”, pois ndo aparece opgéo de
selecao?

Este campo fica disponivel para preenchido pelo sistema, apés a selegéo do produto padronizado,
caso o campo produto regulamentado ndo possua opgdo de preenchimento, é porque o produto
néo é regulamentado e ira para analise prévia, e o campo ficara sem preenchimento.

Quais variagdes de produtos sdo aceitas num mesmo registro de produto? Como fago para
indica-las na PGA-SIGSIF?

No caso de produtos carneos néo formulados, podem ser aceitas variagdes de cortes ou mitados
conforme Resolucdo n°01/2003, por analogia podem ser usadas essas variagdes para produtos
ndo regulamentados como carnes temperadas, sempre que forem submetidos a0 mesmo processo
de fabricag&o conforme § 3° do artigo 7°- IN n° 01/2017.
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E no caso de peixe em natureza sdo aceitas variagdes das diversas espécies e formas de
apresentacéo, sempre que forem submetidos ao mesmo processo de fabricagdo conforme § 4° do
artigo 7°.

Ressaltando-se que no campo denominagéo de venda, devem ser inseridas essas variages, bem
como deve constar descrito no processo de fabricagdo considerando o 8§ 1° do artigo 7°- IN n°
01/2017 e artigo 13 da I.N. n° 01/2017.

Bem como, deve ser anexado arquivo de rétulo com todas as variagdes conforme § 2° do artigo
7°- IN n° 01/2017.

Onde deve ser inserida a denominagéo de venda que ira constar no rétulo?

Deve ser inserida no campo “Denominagéo de venda” e deve corresponder exatamente aquela
que sera inserido no rétulo. Ressaltamos que a denominagéo de venda do produto ndo deve ser
confundida com a padronizag@o de nomenclatura (produto padronizado / regulamentado), as quais
servem para classificacdo do produto por categoria e direcionamento para o modo de concesséo
de registro (automatico ou por analise).

N&o encontrei um nome de produto padronizado que corresponda ao produto que desejo
registrar, o que devo fazer?

Primeiramente, confirme se realmente nédo existe a op¢ao desejada, pesquisando na PGA-SIGSIF
no menu “Cadastro - produto padronizado -> produto padronizado”. Esclarecemos que a
pesquisa é por termo exato, devendo ser usado % para direcionar a pesquisa (EX: %gelatina%).
Apés confirmada a inexisténcia de opcdo, solicitar a inclusdo de novas nomenclaturas a
DREC/DIPOA ( registro.dipoa@agricultura.gov.br ), a qual ird avaliar a pertinéncia e proceder a

inclusdo, se for o caso. Jamais, a empresa deve selecionar um produto com nome padronizados,

categoria e demais informacdes de identificacdo diferente do produto a ser registrado.

No caso de registro de pescado, como fago para inserir no mesmo registro mais de uma
espécie de pescado?

No caso de pescado, quando selecdo de produto padronizado e suas carateristicas, abre um

campo para indicacdo do nome cientifico e comum da espécie de pescado conforme IN n° 29/2015,

neste momento é possivel selecionard apenas um. Apds esta incluséo, o usuario deve ir no campo

“espécie” e acionar o botdo “NOVOQO” para incluir as demais espécies desejadas para aquele

registro.

No caso de pescado, o registro pode ser usado para outras espécies nao citadas no registro

aprovado?

Na&o. O registro sé pode ser usado para as espécies listadas especificamente no registro aprovado.

Caso haja necessidade de inclusdo, o estabelecimento deve solicitar alterac@o do registro para

incluir as novas espécies que deseja beneficiar sob aquele registro de produto.

Se ndo houver a espécie desejada para registro, solicitar a inclusdo da espécie, enviando

embasamento técnico e referéncia bibliografica internacional (se houver), além de indicagdo de
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denominacdo comum; enviando solicitagdo para registro.dipoa@agricultura.gov.br. Informamos
gue a incluséo de espécies ndo depende Unica e exclusivamente da DREC/CGI/DIPOA, mas sim
da Coordenacédo de Informéatica do MAPA, e, portanto, passivel de espera para atendimento da
solicitacdo, ap6s a avaliagdo da pertinéncia.

Foram detectados alguns problemas na denominagdo comum de algumas espécies de pescado
que estdo sendo resolvidas gradativamente pelo desenvolvedor do Sistema PGA-SIGSIF
(Memorando-Circular n° 12/2017/CGI/DIPOA/MAPA/SDA/MAPA que Informa sobre correcao das
denominagdes comuns das espécies de peixe na base de dados da PGA-SIGSIF).

No caso de pescado, as solicitagdes de registro de pescado de cultivos e extrativo devem
ser apresentados em solicitacdes diferentes?

Sim, os registros de peixes de cultivos devem ser separados dos de captura, visto que ha campo
proprio para identificagdo do produto, ndo sendo possivel selecionar as duas op¢des no mesmo
registro.

Pretendo registrar um produto composto por ingredientes de mais de uma espécie animal,
como devo proceder?

Quando da selegéo do produto padronizado deve ser solicitado o produto com uma das espécies
desejadas e caso haja necessidade de incluséo de outras espécies, estas devem ser inseridas no
campo “Espécie” no campo especifico acionando o botdo “novo”.

Quando deve utilizar o campo atributo especifico? A selecdo de algum atributo altera o
direcionamento do tipo de registro (automatico ou por analise)?

Deve ser utilizado, caso haja necessidade de identificacdo de qualidade e caracteristicas/situacdes
diferenciadas dos produtos conforme previsto em legislacdo especifica. Esta vinculada a
disponibilidade de anexar arquivos diversos, os quais ndo sdo obrigatérios, a menos que haja
necessidade de comprovagdo documental a fim de evitar infragdo ao Artigo 446 do Decreto
9.013/2017, item 3.1 da IN n° 22/2005 e artigo 31 do CDC (Lei n° 8078/90) ou que sejam exigidos
em legislacdo especifica, como prevé os incisos V, VI e VIII do artigo 7° da IN n°1/2017.

A selecao de um atributo especifico ndo altera o direcionamento do tipo de registro do produto
(automatico ou por analise), o qual é definido quando da selegdo do tipo no campo “Produto

Regulamentado”.

E obrigatéria a indicacdo de algum ATRIBUTO ESPECIFICO?

N&o, no caso do produto ndo possuir nenhum atributo especifico, o campo deve ser preenchido
com a opgao “N&o se aplica”, visto que o campo €é de preenchimento obrigatério pelo sistema.
Caso nao conste um pais na lista presente no campo Mercado Externo, podemos incluir no
corpo descritivo do processo?

N&o, deve ser solicitada previamente a inclusdo desse pais ao administrador do Sistema
(sigsif@agricultura.gov.br) .
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Importante ressaltar que o estabelecimento deve atender ao Art. 440 do Decreto 9.013/2017 (Art.
440. Os produtos destinados a exportacdo devem observar a legislagdo do pais importador).
Solicitamos néo selecionar paises que nem possuem relag6es diplomaticas e comerciais com o
Brasil, apenas porque estdo disponiveis. O produto/estabelecimento deve estar devidamente
habilitado para o pais (es)/ou mercado para os quais indicou no seu registro, estando passiveis as

acoes fiscais pertinentes, quando do ndo atendimento a legislagao.

Qual deve ser o documento a ser apresentado para atributo especifico “Ragas”?

Conforme preconizado no Oficio Circular 11/2015/CGI/DIPOA/SDA de 16/10/2015 é necessario
que as empresas solicitantes de registros estejam no site da CNA
http://www.canaldoprodutor.com.br/frigorificos.

Informamos que os protocolos preveem a Certificacdo de Produtos nas Unidades Industriais
Credenciadas, isto é, mesmo que o estabelecimento realize apenas a desossa, € obrigatério a
adeséo ao protocolo e que o mesmo esteja relacionado na lista de ades&@o ao Protocolo da Raga
na CNA. Essa informacéo sera checada em fiscalizagBes, supervisdes e auditorias e na avaliagao
prévia da solicitacdo de registro de produtos que nao sejam regulamentados.

Além da declaragdo anexada podera ser anexada um print da tela do site.

Qual deve ser o documento a ser apresentado para atr~ibuto espegifico “CERTIFICADO/
DECLARAGAO DE DENOMINAGAO DE ORIGEM/INDICACAO GEOGRAFICA”?

No caso de produtos que tenham denominagdo de origem especifica e/ou indicagdo geogréfica
devem ser anexados 0s respectivos comprovantes de que seu produto e/ou estabelecimento
detém tais certificacoes.

O registro de Indicagdo Geogréfica (IG) é conferido a produtos ou servigos que sdo caracteristicos
do seu local de origem, o que lhes atribui reputagéo, valor intrinseco e identidade prépria, além de
os distinguir em relacéo aos seus similares disponiveis no mercado. Sdo produtos que apresentam
uma qualidade Unica em fungd@o de recursos naturais como solo, vegetacao, clima e saber fazer
(know-how ou savoir-faire). Maiores informacdes a respeito de Indicagdo Geogréafica podem ser

encontradas no endereco: http://www.agricultura.gov.br/assuntos/sustentabilidade/indicacao-

geografica/o-que-e-indicacao-geografica-ig.

Existem duas espécies ou modalidades de Indicagdo Geografica: “Indicacdo de Procedéncia (IP)”
e “Denominacgdo de Origem (DO)". A definicdo sobre estas modalidades, assim como outras

informacbes basicas sobre |G, podem ser encontradas http://www.inpi.gov.br/menu-

servicos/indicacao-geografica/quia-basico-de-indicacao-geografica.

Essa informagéo sera checada em fiscalizagdes, supervisdes e auditorias e na avaliagdo prévia da
solicitagéo de registro de produtos que néo sejam regulamentados.

Além da certificagcdo/declaragdo anexada podera ser anexada um print da tela do site (se for o
caso).
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Quando devo selecionar o atributo “EXCLUSIVO PARA EXPORTAGAO”?

Deve ser usada para identificar produtos que serdo registrados conforme legislacdo do pais de
destino conforme artigo Art.440 do Decreto 9.013/2017. Se os produtos forem submetidos a
processos tecnoldgicos ou apresentarem composi¢do permitida pelo pais importador, mas néo
atenderem ao disposto na legislacdo brasileira, ndo poderdo ser comercializados em territério
nacional.

Nos produtos brasileiros para exportacdo, € obrigatério selecionar todos os paises de
destino do produto ou posso indicar somente o Mercado Comum?

No caso de produtos brasileiros para exportagdo, no campo “Mercado Externo”, é necessario
indicar ao menos uma opgao, a qual pode ser em “Mercado Comum” ou “Paises”.

No caso de produtos brasileiros destinados a exportagéo para paises da Lista Geral, como
devo proceder?

Deve ser selecionado no Campo “Mercado Externo”-> Mercado comum a opgéo “EXPORTACAO
DIPOA”.

Se o produto fabricado é estabelecimento estrangeiro (EE) para exportacdo ao Brasil, qual
opgao de “Comercializagdo” deve ser selecionada?

Deve ser selecionada, no campo “Mercado Interno”, a opgéo “Brasil’, os campos de “Mercado

Externo” ndo devem ser preenchidos

Posso registrar num mesmo processo produtos para varios mercados?

Sim, desde que todas as informagdes contidas no mesmo registro, inclusive os rétulos atendam as
exigéncias de todos os mercados indicados na solicitagcdo de registro. Caso contrario, devem ser
apresentados em processos de registros diferentes.

Paraingredientes de Paella, sdo usados pescados de origem de cultivo e de extrativo, como

faco para identificar este produto ja que o sistema permite apenas a selegcdo de um destas
origens?

Deve-se escolher a opcao dos ingredientes, cujas as exigéncias sdo maiores, que no caso € o de
cultivo. Assim, seleciona-se a opgéo “cultivo”, mas no processo de fabricagao, esclarece quais os

ingredientes selecionados na composi¢éo serdo obtidos a partir do extrativismo.
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Registro de Produto — Processo de fabricacao

59. Quais informagdes devem ser inseridas no campo “PROCESSO DE FABRICAGAO”?
A descricao do processo de fabricacdo deve ser realizada de forma ordenada e detalhada de modo
a abranger a obtencdo ou recep¢do da matéria-prima, processamento contemplando tempo e
temperatura dos processos tecnoldgicos utilizados, condicionamento, armazenamento e
conservacao do produto, bem como as especificacdes que conferem as caracteristicas distintivas
do produto (8 1° do artigo 7°- IN n° 01/2017), o que inclui também informag8es necessarias sobre
métodos de controle de qualidade e analises laboratoriais.
Para esse campo atentar para o atendimento as exigéncias do Decreto 9.013/2017 - Itens I, II, lIl
e IV do Artigo 428 (para Produtos Regulamentados e N&do Regulamentados):
Art. 428. No processo de solicitagdo de registro, devem constar:
I-matérias-primas e ingredientes, com discriminacdo das quantidades e dos percentuais
utilizados;
Il-descricdo das etapas de recep¢do, de manipulacdo, de beneficiamento, de
industrializagdo, de fracionamento, de conservacdo, de embalagem, de armazenamento e
de transporte do produto;
Ill-descricdo dos métodos de controle realizados pelo estabelecimento para assegurar a
identidade, a qualidade e a inocuidade do produto; e
IV-relacdo dos programas de autocontrole implantados pelo estabelecimento.
Paragrafo Unico. Para registro, podem ser exigidas informag6es ou documentacdo
complementares, conforme critérios estabelecidos pelo Departamento de Inspecéo de Produtos de
Origem Animal.
OBS 1 : As etapas devem ser detalhadas de modo que reflitam o processo de fabricagdo
importantes para a caracterizagdo do produto. Devem ser relacionados TODOS os programas de
autocontrole implantados pelo estabelecimento: BPF, PPHO, PSO, Controle de Pragas, APPCC,
PPCCAP (se for o caso) etc.
E para os produtos Ndo Regulamentados (que se enquadrem 8§ 3° do Art. 427) é necessario 0
atendimento ao disposto no Art. 429 Decreto 9.013/2017:
“Art. 429. E permitida a fabricagdo de produtos de origem animal ndo previstos neste Decreto ou
em normas complementares, desde que seu processo de fabricagdo e sua composicdo sejam
aprovados pelo Departamento de Inspegdo de Produtos de Origem Animal.
§ 1° Nas solicitagbes de registro de produtos de que trata o caput, além dos requisitos
estabelecidos no caput do art. 428, o requerente deve apresentar ao Departamento de Inspegao
de Produtos de Origem Animal:
I-proposta de denominagéo de venda do produto;
ll-especificagdo dos parametros fisico-quimicos e microbiolégicos do produto, seus

requisitos de identidade e de qualidade e seus métodos de avaliagao da conformidade;
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Il-informagées acerca do histérico do produto, quando existentes;

IV-embasamento em legislagdo nacional ou internacional, quando existentes; e

V-literatura técnico cientifica relacionada a fabricacéo do produto.

§ 2° O Departamento de Inspec¢éo de Produtos de Origem Animal julgara a pertinéncia dos pedidos
de registro considerados:

| a seguranca e a inocuidade do produto;

Il os requisitos de identidade e de qualidade propostos, com vistas a preservar os interesses dos
consumidores; e

Il a existéncia de métodos validados de avaliacéo da conformidade do produto final.

§ 3° Nos casos em que a tecnologia proposta possua similaridade com processos produtivos ja
existentes, também sera considerado na andlise da solicitacéo a tecnologia tradicional de obtencéo
do produto e as caracteristicas consagradas pelos consumidores. ”

OBS 2: Os parametros fisico-quimicos e microbiol6gicos devem ser ESPECIFICADOS no processo
de fabricagdo e ndo serdo aceitas referéncias de legislagbes (por exemplo: parametros conforme
a RDC N° XX/ANVISA).

Ressaltamos que as informacfes contidas no registro do produto devem corresponder

exatamente aos procedimentos realizados pelo estabelecimento (Art. 430 do Decreto

9.013/2017) e, portanto, passiveis de acdes fiscais pertinentes. Assim somente podem ser

registrado produto, para 0s quais a empresa possui projeto aprovado e/ou habilitacdo(caso

produto para exportacdo/ e produtode empresas estrangeiras gue serdo importados)

Ressaltando-se que descricdes referentes a qualidade, tipo de corte, tipo de apresentacao,
espécie, classificagdo ou quaisquer caracteristicas das matérias-primas podem ser especificadas
no campo “processo de fabricagéo”, visto que o campo “composi¢do” ndo permite a inser¢do deste
tipo de detalhe. Bem como, para realizar a correlagdo entre o ingrediente selecionado no campo

“composicdo” e o nome do ingrediente inserido na lista presente no rétulo, caso seja necessario.

Posso inserir a descrigdo do processo de fabricagdo em lingua estrangeira?
N&o, conforme artigo 7° da I.N. n° 01/2017 todos os elementos informativos e documentais devem

ser em portugués.

Qual é o tamanho do espago disponivel no campo “PROCESSO DE FABRICAGAO”?
Este campo corresponde a quantidade de caracteres para preenchimento de quatro paginas

tamanho oficio.

. Se adescrigdo ndo couber toda no campo processo de fabricagao, posso incluir em arquivo

anexo?
Né&o, todas as informagdes de descrigdo pertinentes ao processo de fabrica¢éo serem inseridas no

campo “processo de fabricagéo”.
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63. No caso de produtos submetidos a tratamento térmico — esterilizagdo, como fago para
inserir o “memorial mae”(Céalculo do processamento térmico) no sistema? Qual campo devo
usar?

Quando se seleciona o produto na categoria de submetido a tratamento térmico- esterilizagédo
comercial, o sistema gera obrigatoriedade de anexar o “Calculo do processamento térmico”, no

campo “Arquivos diversos”.
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64.

65.

Como é realizada o preenchimento do campo COMPOSIGAO?

O campo é preenchido mediante sele¢do numa listagem pré-estabelecida no sistema.

Os tipos de ingredientes foram classificados como ADITIVOS, AROMAS, UNICO ou MIX. Se o
ingrediente for composto de uma mistura de no minimo 2 ingredientes, deve ser classificado como
MIX, os ingredientes que compdem esse MIX, deverdo ser discriminados conforme § 6° do artigo
7°- IN n° 01/2017, ressaltando que dentro o MIX podem ser langados, Aditivos, Unicos e Aromas,

ndo sendo possivel langar MIX dentro do MIX.

Os ingredientes formulados somente devem ser langados como Unico, no caso de serem
provenientes de outro estabelecimento ja pronto, devendo ser informado no campo “processo de

fabricagdo” o seu numero de registro para conferéncia.

OBS 1: N&o seréo considerados INGREDIENTES, ADITIVOS E/OU AROMAS que néo estejam no
campo COMPOSICAO. N&o serdo consideradas insercdes erradas por auséncia de ingredientes
ou porgue a empresa ndo encontrou o ingrediente correspondente e as suas citagdes no processo

de fabricagao.

Essas solicitagdes estdo em desacordo com o Decreto 9.013/2017 e estardo passiveis as acoes

fiscais pertinentes.
OBS 2: Vernizes e corantes também devem ser langados na composigéo dos produtos.

OBS 3: Em atendimento ao disposto no Art. 431 do Decreto 9.013/2017 TODOS os aditivos e
ingredientes devem ser indicados no campo composi¢do no Sistema PGA-SIGSIF, os
registros de rétulos estao protegidos por sigilo empresarial (DECRETO N° 7.724, DE 16 DE MAIO
DE 2012) e os servidores também s&o obrigados a guardar os assuntos da reparticdo sob sigilo
com base no inciso VIII, do art. 116, da Lei 8112/1991.

OBS 3: Cabe a ANVISA regulamentar a utiliza¢&@o dos aditivos alimentares em todos os alimentos
e bebidas conforme a Lei n°® 9782/99.

A inclusdo ou extensao de uso de aditivos em produtos de origem animal dependera da avaliagcéo
do DIPOA em relagdo ao emprego tecnolégico dos aditivos, seguindo o disposto no Memorando
43/2017/DIPOA/MAPA/SDA.

Como faco para lancar a composicdo de produtos compostos por duas formulagdes
diferentes (Ex: bandejas de iogurte) no mesmo registro?

Produtos que sdo compostos por dois produtos de formulacéo diferente (Exemplo: bandejas de
iogurtes com mais de um sabor), cada produto deve ter sua composi¢do completa langada cada
uma em um Mix diferente.
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Como fago para indicar na composicéo ingredientes com unidades de medidas diferentes
(Massa: g, Kg, etc... e Volume: L, ml, etc...?)
Uma vez escolhido uma unidade de peso para os ingredientes, o sistema ndo permite que haver
alteracdo de unidade entre os ingredientes inseridos (Por exemplo: se o primeiro ingrediente for
langado em gramas, todos os demais ingredientes deverdo ser inseridos em grama, ndo sera
permitido a insercéo de litros e quilos, por exemplo, na mesma composi¢ao). Assim, a empresa
deve converter todos os ingredientes para a mesma unidade de medida.
No campo Composicao, preciso ordenar os ingredientes em ordem decrescente das
qguantidades?
Conforme o item Il do artigo 7° da I.N. n° 1/2017, os ingredientes devem ser ordenados na ordem
decrescente na lista de ingredientes. Entretanto, ao incluir no campo composi¢do o sistema
ordena-os automaticamente. Contudo, ressaltamos que esta ordem nem sempre € a mesma da
lista de ingredientes do rotulo, visto que a indicagéo desta deve atender a |I.N n° 22/2005.
Como a nomenclatura dos ingredientes é selecionada numa listagem do sistema, o nome

do ingrediente pode, em alguns casos, ndo corresponder exatamente ao que serd incluido
na lista de ingrediente do rétulo, como devo proceder?

A correlagéo entre o nome do ingrediente indicado no Campo “composi¢cao” e seu nhome presente
no rétulo deve ser descrito no processo de fabricagdo. (Exemplo: O Amido/fécula indicado no

Campo “Composigao” sera a fécula de mandioca.)

N&o encontrei o ingrediente desejado, o que devo fazer?

Primeiramente, orientamos que verifique se a pesquisa foi realizada no tipo correto (UNICO, MIX
ou ADITIVO), se digitou o nome corretamente, atentando para o fato de que os aditivos foram
incluidos com seus respectivos nimero de INS. A incluséo de ingredientes deve ser solicitada &

DREC/DIPOA (registro.dipoa@agricultura.gov.br) , a qual ird avaliar a pertinéncia e proceder a

incluséo, se for o caso. Antes de encaminhar a solicitacéo de novas inclusdes de ingredientes, o
solicitante deve verificar se 0 mesmo ndo se encontra com um “nome genérico” (Exemplo: Amido
ao invés de fécula) ou “sindnimo” (Exemplo: Glicose que é sindbnimo de Dextrose) podendo nao
corresponder ao que estara presente na lista de ingredientes do rétulo (que deve ser
correlacionado no campo “processo de fabricagdo” como na pergunta anterior).

Como fago para lancar kit de produtos, na composic¢éo, visto que cada um tem um registro
e composicao diferente? (Por exemplo: um kit contendo um creme de leite, um leite

condensado e um leite UHT quando a embalagem do combo encobrir as informagdes
obrigatorias dos produtos registrados individualmente)

Deve ser feito um registro para o kit, e referenciar no processo de fabricagdo o nimero de registro
de cada produto e descrever o procedimento que realizado para o kit (embalagem, conservagéo,
deposito, transporte, etc..).

Na composicdo devem ser lancados os produtos padronizados/regulamentados sem que haja
necessidade de abertura da composi¢do de cada um, mas informa a quantidade em peso de cada

Versdo de 06/09/2017


mailto:registro.dipoa@agricultura.gov.br

71.

72.

73.

74

Pagina |31

produto representa no combo (por exemplo: 300 g do creme de leite, 300 g do leite condensado e
1000 g do Leite UHT).

Depois que foi gravado desapareceu a listagem dos ingredientes do MIX, o que ocorreu?

A composicao sé aparece quando clica na lupa para visualizar a composicdo do MIX.

Como fago para lancar os coadjuvantes de tecnologia?

O coadjuvante néo faz efetivamente parte da composi¢édo do produto, pois ndo permanecera no
produto final, assim todos os produtos que se enquadram nessa fun¢do devem ser descritos no
processo de fabricagdo, com a respectiva fungéo e quantidade, ndo sendo necessario indicar no
campo COMPOSICAO.

N&o devem ser langados os coadjuvantes necessarios ao processo tecnoldgico (exemplo:
branqueadores para mitdos, ou salmoura para salga de queijos), mas SIM aqueles adicionados
ao produto, mesmo que nao permanegam na composic¢ao final (enzimas e conservantes de casca

de queijos, etc).

Como fago paralangar a composi¢cdo dos aromas?

Incluimos apenas os tipos de aromatizantes. O aromatizante resultante sera considerado: a)
Natural, quando derivar da mistura de aromatizantes naturais; b) Idéntico ao natural, quando
derivar da mistura de aromatizantes idénticos aos naturais com ou sem a adi¢cdo de aromatizantes
naturais; c) Atrtificial, quando deriva da mistura em que pelo menos um deles é um aromatizante
artificial. Exemplo: Aroma natural/idéntico ao natural/ artificial de “BACON”, independentemente do
tipo de processo que o aromatizante foi obtido. Ndo estamos adicionando substancias
auxiliares para obtencgdo dos aromatizantes. Referéncia Informe Técnico n°. 26, de 14 de junho
de 2007. Se a empresa optar por esclarecimentos adicionais sobre o aroma, existe a opcao de
anexar a FICHA TECNICA do produto.

. Como faco para langar coagulante como ingrediente?

Ha coalho bovino disponivel como ingrediente do tipo Unico na listagem da PGA-SIGSIF. No caso
dos coagulantes em geral, deve ser informado o nome da substancia (Enzima. Ex: Renina),

inserida como ingrediente Unico, ou se inserida como aditivo, informar o n° de INS.
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Registro de Produto — Rétulo, expressao e numero de registro
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Na PGA-SIGSIF, onde deve ser inserido o rétulo a ser registrado e o nimero de registro do
produto?

O campo “ROTULO CADASTRADOQ’ é destinado & insercéo do nimero de registro do produto e
inser¢do do arquivo com o rétulo correspondente, o qual pode apresentar variagbes em suas
dimensdes, cores e desenhos, desde que todas as variagBes sejam ser encaminhadas num
mesmo arquivo da solicitagéo de registro. (§ 2° do artigo 7°- IN n° 01/2017).

OBS: No caso de Rotulos promocionais por periodos especificos, todas as variagdes
possiveis devem ser apresentadas (§ 2° do artigo 7° e Art. 12 e 13 da - IN n° 01/2017) e Art.
433 do Decreto 9.013/2017.

E obrigatério a atualizagio dos registros pelo estabelecimento.

“Art. 12. Nenhuma modificagédo na formulagao, processo de fabricagdo ou rétulo pode ser realizada
sem prévia atualizacao do registro no DIPOA.

Art. 13. As informagdes contidas no registro do produto devem corresponder exatamente aos

procedimentos realizados pelo estabelecimento”.

Quais sao os tipos de arquivos aceitos pelo sistema? E tamanho maximo do arquivo?

O Sistema néo aceita pastas compactadas, assim, deve ser anexado um Unico arquivo com todas
as imagens das variagdes dos rétulos. As extensdes aceitas pelo sistema sao .DOC, .DOCX, .PDF,
XLS, .XLSX, .ODF, .JPG, .PNG, e o limite de tamanho maximo é de 5 Mb.

Posso anexar mais arquivos com informagdes adicionais juntamente com o arquivo do
rétulo?

N&o. Outros arquivos necessarios, que nao sejam as imagens dos rétulos, devem ser anexados
no campo proéprio para esta finalidade denominado “Arquivos diversos”, o qual possui mais 5Mb
de espaco e aceita arquivos de extensdo .DOC, .DOCX, .PDF, .XLS, .XLSX, .ODF, .JPG, .PNG.

Quem cria o nimero de registro do produto que ird no rétulo?
O numero de registro do produto, o qual ird no rétulo, é criado e inserido pelo usuario do
estabelecimento no campo de cadastro do rétulo, quando da solicitagdo de registro de produto,

mas é controlado automaticamente pelo sistema informatizado. (Artigo 14 da IN n° 1/2017).

Como deve ser composto o numero de registro do produto, o qual sera inserido no rétulo?
O namero de registro corresponde a um nimero sequencial controlado pela empresa separado
por barra do nimero de controle do estabelecimento (n° sequencial / N° de registro ou controle
do estabelecimento) (Artigo 14 da IN n°® 1/2017), a ser inserido no rétulo do produto junto a
expressao de registro.

Quando devo usar a expressao de registro ou de “uso autorizado”?
A Expressao de Registro deve ser usada em todos os rétulos, independente do mercado a que se
destinam (Nacional ou Internacional), conforme prevista no item 5 da I.N. n° 22/2005: “Registro
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no Ministério da Agricultura SIF/DIPOA sob n° ----/----". Visto que o artigo 427 do Decreto
9.013/2017, ndo existindo mais a previsdo de “uso autorizado”, assim, todos os produtos serdo

registrados.

Conforme o] Memorando n° 42/2017/DIPOA/MAPA/SDA/MAPA
http://www.agricultura.gov.br/assuntos/inspecao/produtosanimal/empresario/arguivos/Memorando
42.pdf :

A atualizacdo da expresséo de registro de produto: “Registro no Ministério da Agricultura
SIF/DIPOA sob n° ----/----" conforme previsto no item 5 do anexo da Instrugdo Normativa n°® 22, de
24 de novembro de 2005, deve ser aplicada a todos os rétulos, independente do mercado a que
se destinam. O art. 427 do Decreto n° 9.013 de 2017 determina que o registro de todo produto de
origem animal utilize a citada expressao, ndo existindo mais amparo legal para o uso da expressao
“uso autorizado”. Pelo exposto a expressao de registro pode ser atualizada na rotulagem registrada
anteriormente a entrada em vigor da Instru¢cdo Normativa n° 01/2017, em 17 de janeiro de 2017,
sem a necessidade de reapresentagao para registro no sistema desde de que ndo promova outras

alteracdes no croqui do rétulo registrado.

Quais variagdes sdo aceitas no rotulo sob um mesmo nimero de registro?

O rétulo pode apresentar variagdes em suas dimensdes, cores e desenhos conforme § 2° do artigo
7°- IN n° 01/2017. Importante que sejam anexadas e devidamente vinculadas todas as possiveis
variagdes de tamanho das embalagens nos campos especificos para esse fim.

No caso de produtos carneos ndo formulados, estes devem possuir um Gnico nimero de registro
sempre que forem submetidos ao mesmo processo de fabricagao. (8 3° do artigo 7°- IN n° 01/2017).
E, no caso de peixe em natureza, que deve possuir um nico nimero de registro para as diversas
espécies e formas de apresentacéo, sempre que for submetido ao mesmo processo de fabricagéo.
(8 4° do artigo 7°- IN n° 01/2017).

Pode ser registrado um rétulo somente em lingua estrangeira?

Sim, mas esse rotulo impresso exclusivamente em lingua estrangeira devera ser registrado
juntamente com a sua tradugdo em vernaculo conforme 8§ 5° do artigo 7°- IN n° 01/2017 e artigo
440 do Decreto 9.013/2017, bem como, estes rétulos sdo permitidos somente para produtos
destinados exclusivamente ao comércio internacional, visto que os rétulos para mercado nacional
devem atender a ortografia oficial conforme 448 do Decreto 9.013/2017.

Ndo ha campo especifico para indicar as dimensbes e indicacdo de informacgdes

obrigatérias e modelo de carimbo de SIF que irdo ser inseridos no rétulo, estas informagdes
néo sdo mais necessarias?

Todas as exigéncias previstas, em legislagdo pertinente a rotulagem, devem ser indicadas no
arquivo do rétulo registrado, com as indicacdes das dimensées de TODAS AS INFORMACOES
OBRIGATORIAS conforme Inciso VIl do Artigo 7° IN 1/2017.

Séo informacdes obrigatérias conforme Art. 443 Decreto 9.013/2017 e item 5 da IN 22/2005:
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lista de ingredientes; contelidos liquidos; identificacdo da origem; nome ou razéo social e enderego
do estabelecimento; nome ou razdo social e enderego do importador, no caso de produtos de
origem animal importado; carimbo oficial da Inspe¢&o Federal; Categoria do estabelecimento, de
acordo com a classificagéo oficial quando do registro do mesmo no DIPOA; CNPJ; conservacao
do produto; - comercial do produto; identificacdo do lote; data de fabricacéo; prazo de validade;
composi¢do do produto; indicagdo da expressédo: Registro no Ministério da Agricultura SIF/DIPOA
sob nP-----/-----; e instru¢des sobre o preparo e uso do produto de origem animal comestivel ou
alimento, quando necessario.

Em relacdo ao Carimbo da Inspe¢ao Federal: os modelos de carimbos de inspecao estédo
previstos no art. 467 do Decreto n° 9.013, de 29 de mar¢o de 2017 e definidos conforme o Anexo
do Memorando-Circular n° 13/2017/DIPOA/MAPA/SDA/MAPA
http://www.agricultura.gov.br/assuntos/inspecao/produtosanimal/empresario/arquivos/Memo13mo

delosdecarimbos.pdf

OBS1: Conforme Memorando supracitado:

1) a atualizagdo do carimbo na rotulagem de registro de produto j& aprovada anteriormente podera
ser realizada sem a necessidade de reapresentacdo para alteragéo de registro na PGA/SIGSIF
desde que ndo promova outras alteragdes no croqui do rétulo ja registrado; e

2) os rétulos ja impressos podem ser utilizados até o fim de seu estoque desde que sua utilizagao
n&o ultrapasse o periodo de 2 (dois) anos a partir da data de publicagdo deste Memorando-Circular.
OBS 2: Nas testeiras de caixas de papeldo de produtos de origem animal comestiveis devem ser
empregadas o Modelo Ill do Art. 467 e devem variar de tamanho conforme o peso.

Os carimbos podem ser impressos, gravados ou litografados conforme Art. 465 do Decreto
9.013/2017, lembrando que os rétulos devem atender o disposto no Art. 439 devendo ser
resistentes as condi¢cdes de armazenamento e de transporte, e as informagdes constantes nestes
devem ser visiveis, com caracteres legiveis, com cor contrastante com o fundo e indeléveis.
OBS 3: Nao existe mais a previsdo de carimbo “REINSPECIONADQ”, as empresas devem se
adequar os rétulos conforme Memorando supracitado.

O sistema nédo permite a exclusao de rétulo ja presente num registro, como fago paraindicar
um rétulo que néo estara mais em uso?

Deve ser realizada a mudanga de seus status de ATIVO para INATIVO, pois numa solicitacéo de
alteracdo, o sistema ndo permite a exclusdo a fim de se manter o histdrico das alteragdes

realizadas.

O que significa a data de inicio e término presente no campo “rétulo cadastrado”?

Este campo é preenchido automaticamente pelo sistema, correspondendo a data de vigéncia do
registro, o qual é de 10 anos conforme § 2° do artigo 427 do Decreto 9.013/2017 e artigo 11 da IN
n° 1/2017.
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N&o consigo realizar a alteragdo de um ré6tulo cadastrado, como devo proceder?

Numa solicitagao de alteragéo de registro, para conseguir alterar os campos “rétulo cadastrado ” e
“embalagem cadastrada”, primeiramente deve ser excluido o vinculo existente entre rétulo e
embalagem. Posteriormente, o rétulo e a embalagem estardo disponiveis para alteracéo. N&o se
deve esquecer de fazer o vinculo entre a(s) embalagem(ns) e o novo rétulo. Devendo o rétulo que

ndo serd mais utilizado ser inativado.

Quando devo atualizar o rétulo na PGA-SIGSIF com as categorias de acordo com os art. 16
ao art. 24 do Decreto n°9.013 de 29 de margo de 20172 Devo solicitar a alteragdo da categoria
pararegularizagao?

De acordo com memorando n° 42/2017/DIPOA/MAPA/SDA/MAPA
http://www.agricultura.gov.br/assuntos/inspecao/produtosanimal/empresario/arguivos/Memorando

42.pdf:
A alteracdo para as novas categorias sera realizada automaticamente na base de dados do

SIGSIF, sem necessidade de solicitacdo da empresa ou de constituicdo de processo
administrativo para esta finalidade.

Os novos titulos de Registro no SIF dos estabelecimentos que tiverem alteragfes serdo emitidos
gradativamente pela DREC/CGI/DIPOA e enviados aos SIPOA/SISA/SIFISA para distribuicédo as
empresas, sem necessidade de solicitacdo da empresa

interessada.

A Rotulagem ja registrada anteriormente ndo necessita ser reapresentada para alteragéo no
sistema desde de que ndo promova outras alteracdes no croqui do rétulo registrado. Mas, nas
novas solicitagdes de registro ou alteracdo de produtos no Sistema PGA-SIGSIF, ja deve
constar a nova categoria na rotulagem, desde que ja tenha sido feita a atualizacdo da
categoria no cadastro do Sistema de Informag6es Gerenciais do Servi¢o de Inspecdo Federal —
SIGSIF.
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Registro de Produto — Embalagens

88.

89.

90.

91.

92.

93.

94.

A que se destina o campo “EMBALAGEM CADASTRADA”?

E o campo utilizado para informar a categoria (primaria ou secundéria), tipo de embalagem
(material) e quantidade de produto acondicionado por embalagem (conteldo liquido) destas, a qual
pode ser unitaria ou variavel (intervalo), neste Gltimo caso devendo ser informado o intervalo da
variagdo. Sendo obrigatério o cadastro e vinculagdo de ao menos uma embalagem primaria.

O rétulo cadastrado ndo sera usado na embalagem priméaria, apenas na embalagem
secundaria, preciso cadastrar embalagem priméria e vincula-la ao rétulo?

Sim, pois deve ser indicada o tipo de embalagem na qual o produto sera acondicionado, sempre
lembrando que a “Embalagem priméaria ou envoltério primario: é a embalagem que estd em contato
direto com os produtos de origem animal.” conforme item 2.2.2 da |.N. n° 22/2005

Quero cadastrar um mesmo produto com varias apresentagdes de contetdo liquido (Ex:
1kg, 3kg e 5kg), devo inserir um modelo de rétulos para cada contetddo e depois vincular

cada embalagem ao respectivo rotulo ou posso inserir apenas um rotulo e vincular as duas
embalagens neste Unico rétulo?

No mesmo arquivo, devem ter todos os modelos de rétulos (um modelo para cada variagdo) e deve
ser vinculado o rétulo cadastrado (com todos os modelos) para cada embalagem (por exemplo
1kg, 3kg e 5kg). Mas € necessério cadastrar cada embalagem, quando se tratar de embalagens
distintas, todas devem ser cadastradas e feita a vinculagéo posteriormente.

O sistema n&o permite a exclusédo de embalagem j& cadastrada num registro, como fago
paraindicar uma embalagem que néo estara mais em uso?

Numa solicitacdo de alteragdo de registro, o sistema nédo permite a exclusdo de embalagem
cadastrada, a fim de se manter o histérico das alteragGes realizadas, assim deve ser realizada a
mudanga do status da embalagem de ATIVO para INATIVO.

E obrigatério o registro da embalagem secundéria ou terciaria?
N&o é obrigatério o registro da embalagem utilizada somente para transporte. Caso sejam

disponibilizadas para o consumidor estas devem ser obrigatoriamente registradas.

Como fago para cadastrar embalagem terciaria?
Esta deve ser lancada como um tipo de embalagem secundéria. E caso, seja utilizada somente
para transporte, seu registro ndo é obrigatério. Importante referenciar na descri¢éo do processo de

fabricagéo.

N&o consigo realizar a alteragdo de uma embalagem cadastrada, como devo proceder?
Para conseguir alterar os campos “rétulo cadastrado ” e “embalagem cadastrada”, primeiramente
deve ser excluido o vinculo existente entre rétulo e embalagem. Posteriormente, o rétulo e a

embalagem estardo disponiveis para alteracdo. Nao deve ser esquecido de fazer o vinculo da

Versdo de 06/09/2017



Pagina |37
nova(s) embalagem(ns) com o rétulo. Devendo a embalagem que ndo serd mais utilizada ser
inativada.

95. Registrei o produto e esqueci de cadastrar um tipo de embalagem, o que devo fazer?
Deve ser solicitado alteragéo do registro e cadastrar a nova embalagem e realizar seu vinculo para
o rétulo/registro de produto na qual sera usada.
S6 séo consideradas vélidas as embalagens que tiverem VINCULOS com os rétulos cadastrados.
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Registro de Produto — Vinculacdo entre Embalagem e Rétulos

96.

97.

98.

99.

Qual é a funcdo do campo VINCULACAO ENTRE EMBALAGEM E ROTULOS?
Este campo é necessario para associar cada rétulo ativo a uma ou mais embalagens ativas, a fim
de se identificar qual rétulo serd usado com qual embalagem, visto que podem ser cadastradas

véarias embalagens por rétulo/registro e mais de um rotulo por processo.

Se ndo for feita a vinculagéo, o que acontece?

Esta operag&o nédo é opcional, assim a solicitagdo ndo sera gravada, pois deve haver ao menos
um rétulo, com status ativo, vinculado a uma embalagem com status ativa.

O que acontece se esquecer de realizar a vinculagdo de algum dos rétulos cadastrados,

(status ativo) com alguma embalagem cadastrada(status ativa}, posso usar mesmo assim
ou tenho que solicitar alteragéo do registro?

O rétulo ndo estard aprovado para uso naquela embalagem que ndo estiver vinculada. Assim,
todas as variagdes de gramaturas ou volume diferentes ou seus intervalos (no caso de embalagem
que suporta peso variavel) de cada tipo de embalagem devem ser cadastradas e vinculadas ao
rotulo para os quais seréo usadas.

O produto ja estaregistrado com rétulo vinculado a algumas embalagens, mas preciso usar

em outros tipos de embalagens e em contetdo diferente, preciso fazer alteragdo no sistema
PGA-SIGSIF?

Sim, qualquer alteragdo de formulagdo, processo de fabricacdo ou rétulo deve ser solicitada no
sistema conforme artigo 12 da I.N. n°® 1/2017, visto que o processo de acondicionamento também
é parte do processo de fabricacao conforme § 1° do artigo 7° da IN n° 01/2017, envolvendo

consequentemente a embalagem.

100. No campo Embalagem cadastrada, a opgao “quantidade intervalo” se aplica para peso

101.

102.

pré-medidos (Ex: 100g a 5kg = pacotes de 100g, 200g, 500g, 1kg ou 5kg)?

Pode ser aplicado para pesos pré-medidos, mas neste caso deve ser informado no processo de
fabricagdo todos os pesos e apresentado todos rétulos para cada peso. Somente é dispensavel a
apresentacdo de cada rotulo para cada peso, quando o produto é pesado a vista do consumidor,
0 que deve constar descrito no processo de fabricagdo.

Para produtos importados, preciso apresentar o rotulo original ou somente a etiqueta
(com os dados traduzidos)?

Além da etiqueta, também deve ser apresentada também a embalagem original e a indicacéo do
local a ser fixado a etiqueta com dados em portugués.

No langcamento de registro de produto no campo Embalagem cadastrada e Vinculagéo

entre embalagens e rétulos, para produto sem embalagem de venda a granel, tipo Pele
Salgada de Bovino como fazer se a opgéo é somente embalagem priméaria e secundaria?

A opcao é embalagem primaria, tipo de embalagem: a granel
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OBS: TODO PRODUTO DEVE TER ASSINALADO E VINCULADO AO ROTULO CADASTRADO,
PELO MENOS UMA EMBALAGEM PRIMARIA, MESMO QUE ESSA EMBALAGEM NAO
CONTENHA AS INFORMAGCOES OBRIGATORIAS (QUE SEJA DISPONIBILIZADA
DIRETAMENTE PARA O CONSUMIDOR).

Lembrando que as informag8es devem ser coerentes, se a empresa vai embalar em saco de
polipropileno transparente e posteriormente embalar numa caixeta (papeléo) com as informagées
obrigatdrias (efetivamente o “rétulo”), ndo deve deixar de assinalar “Embalagem primaria”
polipropileno e secundéria papeléo.
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Registro de Produto — Arquivos Diversos

103. Quais sdo os tipos de arquivos diversos aceitos pelo sistema? E tamanho maximo do
arquivo?

O Sistema n&o aceita pastas compactadas, devem ser anexados arquivos com todas as
correspondentes ao nome selecionado, os quais podem ser arquivos de extensdo .DOC, .DOCX,
.PDF, .XLS, .XLSX, .ODF, .JPG, .PNG, e que nao excedam o limite de tamanho maximo de 5 Mb.
104. No campo “anexos diversos”, como estes sdo disponibilizados pelo sistema? Caso
necessite incluir nova opgéo de tipo de arquivo, como devo proceder?
A visualizagéo do nome de arquivo é realizada conforme a sele¢&o no campo "atributo especifico”,
conforme a categoria do produto (Ex: produtos submetidos a tratamento térmico — esterilizag&o),
bem como, hé& arquivos gerais (ex: laudos de analise, etc) que sdo disponibilizados adicionalmente
para todos os produtos. Mas inclusdo de novas opgdes, a solicitagcdo deve ser enviada a DREC

(redistro.dipoa@agricultura.goc.br) para avaliar a pertinéncia e realizar a incluséo, se for o caso.
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SISTEMA PGA-SIGSIF- CONTATOS

Para assuntos sobre procedimentos de registro

Divis&o de Registros e Cadastros - DREC/CGI/DIPOA
E-mail: registro.dipoa@agricultura.gov.br

Para assuntos sobre acesso a PGA-SIGSIF (perfil, login e senha)

Procure o Gestor Estadual da PGA-SIGSIF no SIPOA/SISA/SIFISA da SFA de seu Estado
Contato disponivel em: http://www.agricultura.gov.br/ministerio/guem-e-guem

Para assuntos sobre Suporte técnico de funcionamento do Sistema

Diviséo de Suporte a Gestdo - DSG/CGI/DIPOA
E-mail: sigsif@agricultura.gov.br

Coordenacgao-geral de articulagéo Institucional-CGAI
E-mail: sigsif.pga@agricultura.gov.br
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A DHC/CGI é responséavel pelo desempenho das seguintes fungdes:

1.

Habilitac&o de estabelecimentos nacionais de produtos de origem
animal;

Habilitacdo de estabelecimentos estrangeiros de produtos de
origem animal,

Suspensfes, retornos a producdo e certificacdo sanitaria dos
estabelecimentos nacionais de produtos de origem animal;
Suspensobes e exclusbes dos estabelecimentos estrangeiros de
produtos de origem animal,

Alteragdes cadastrais de estabelecimentos estrangeiros de
produtos de origem animal,

Avaliacdo de questionarios para indicacdo de habilitacdo de
estabelecimentos de produtos de origem animal;

Publicacdo e administracdo dos Certificados sanitarios Nacionais
e Internacionais, além da Guia de Transito para de produtos de
origem animal;

Verificagdo de autenticidade dos Certificados Sanitarios

Internacionais (CSI’s)

A seguir encaminhamos as perguntas mais frequentes recebidas por

esta Divisao.

Brasilia/DF
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proceder para realizar essa incluséo? 6

6......Como devo proceder para exportacao de produtos de origem animal

Para 0 BraSI e 6
CertifiCagao SANITAIA.........oeiiiie et e e 7

7. Erro de emissdo de Guia de Transito. Acontece que, foi emitida e
expedida no dia 17/03/2017 a seguinte guia 0164A, quando na verdade
0 correto seria 0146A, ou seja, foi pulado esse numero sequencial. S6
foi percebido na data de hoje quando seria usado o numero 0164A. Peco
orientacdo de como agir, pois, existe o numero 0146A em aberto. 7

8. Na&o encontro modelo de CSI no idioma para o pais que pretendo
exportar, como devo proceder? 7

9. Como devo proceder em caso de duvidas quanto a emissao de
certificados sanitarios (CSN e CSI)? 7

10. Meu carimbo esta danificado e terei que confeccionar novo carimbo.
Posso alterar alguma informagdo do enviado previamente paras as
autoridades chinesas? 7

Habilitacdo de Estabelecimentos NaCiONaiS .......cccooevvviiiiiiieeeiiiecee e 8

11. O que houve com a lista geral de exportadores? Porque
visualizamos habilitagdo BRASIL? 8

12. Quais sdo as modalidades de habilitacdo dos estabelecimentos? 8

13. Como ficaram os Produtos/Carimbos para o Mercado Interno e Nao
Exportavel? 8

14. Atualmente visualizo no relatério de habilitacdo do estabelecimento
a habilitagéo por produtos e categorias de produtos, qual devo seguir?_8

15. Posso emitir a certificacdo sanitaria (CSN, CSl e GT) ap0s a saida
do produto do estabelecimento produtor? 8
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16. A “trading” que fara a transagao comercial deve ser registrada no

17. Quais séo os motivos de devolucédo dos processos de habilitacdo de
estabelecimentos nacionais? 9

Suspensao de Estabelecimentos NaCioNaiS ..........cceeeviieiiiiiiiiiiiis e

18. Quando o estabelecimento é suspenso, 0s produtos em estoque
podem ser exportados? 10

QUESTIONANIOS € ChECK LiSt cuuuiiiiiiiiiiice e

19. Quais sdo os motivos de devolucao dos processos que encaminham
guestionarios de acreditacdo de estabelecimentos nacionais? 11
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Habilitacdo de Estabelecimentos Estrangeiros

1. Umaempresaestrangeiratem interesse em solicitar a habilitagcdo para exportar produtos de
origem animal ao Brasil. O sistema de inspecéo sanitariaja é reconhecido como equivalente
ao brasileiro e esta empresa ja tem outras plantas (situadas no mesmo pais) ja habilitadas
a exportar ao Brasil.
Qual é o procedimento para solicitar a habilitacdo desta nova planta?

A empresa estrangeira, interessada em exportar, deve contatar a autoridade sanitéria de seu pais
e solicitar que seja encaminhada a indicagédo do novo estabelecimento via Ministério de Relagbes
Exteriores - MRE ou Embaixada de seu pais a Secretaria de Relagfes Internacionais do MAPA
(SRIA/MAPA) para tratamento da demanda.

A autoridade sanitéaria do pais exportador deve encaminhar a demanda seguindo a nota OMC
G/SPS/N/BRA/1184/Add.1 de 25/07/2017, que pode ser acessada por meio do seguinte endereco
eletrénico: http://members.wto.org/crnattachments/2017/SPS/BRA/17 3383 00 x.pdf

Apés a habilitagdo, que pode ser conferida no sitio eletrbnico do MAPA:

http://sigsif.agricultura.gov.br/sigsif_cons/%2lap_exportador_hab_pais_rep_net, a empresa deve
registrar seus produtos junto a Divisdo de Registro e Cadastro (DREC), uma vez tendo o registro
aprovado, pode iniciar os procedimentos de exportagao.

N&o séo aceitos envios de solicitacdes dos paises via correio eletrdnico, seja da prépria Embaixada

ou de preposto da empresa no Brasil.

2. Como acesso alista de estabelecimentos estrangeiros aptos a exportacédo para o Brasil?
Acesse o link: http://sigsif.agricultura.gov.br/sigsif _cons/%21lap_exportador_nac_pais_rep_net
Selecione o pais, a area de interesse e solicite o relatério.

Lembramos que deve ser desativado o bloqueador de pop-up, pois aparecera pop-up com a lista.

O site do MAPA roda melhor no navegador Internet Explorer.

3. Como fago para registrar uma empresa estrangeira para exportacéo de produtos de origem
animal no MAPA?

Verificar que o pais possui acordos de equivaléncia com o Brasil e seguir as informagfes contida

no item niimero 01.

4. O que significa a “Dt Alteracao” na Relagao de Produtos Habilitados para Exportagao para
o Brasil por Pais?

“Dt Alteracgao”, significa Data de Alteragéo, ou seja, qualquer alteragao feita no estabelecimento
estrangeiro, esta data serd automaticamente modificada pelo sistema, portanto, esta ligada a

situacbes como: alteragdo cadastral, incluséo de categorias de produtos e etc.

Vers3o de 06/09/2017


http://members.wto.org/crnattachments/2017/SPS/BRA/17_3383_00_x.pdf
http://sigsif.agricultura.gov.br/sigsif_cons/%21ap_exportador_hab_pais_rep_net

Pagina |6

5. Quanto ainclusédo de novos produtos para produtores estrangeiros ja habilitados? Suponha
gue um produtor esteja habilitado s6 para peixes in natura, mas queira incluir crustaceos,
como o produtor deve proceder para realizar essa inclusao?

Seguindo a nota da OMC:
http://members.wto.org/crnattachments/2017/SPS/BRA/17 3383 00 x.pdf

A autoridade sanitaria do pais deve enquadrar o produto na respectiva categoria, por exemplo:

Peixe congelado, sera enquadrado em Produtos em Natureza.

Caso o pleito do estabelecimento seja novo produto que esteja enquadrado na mesma categoria
ndo havera necessidade de nova habilitagdo, apenas registro do produto junto a DREC.
Ressaltamos que h& necessidade de verificagcdo se o produto/espécie estd aprovado para
exportagcéo ao Brasil.

6. Como devo proceder para exportacdo de produtos de origem animal para o Brasil?
Deve-se verificar os requisitos de saude animal do Brasil (RIG - Registro de Importacéo Geral),
junto ao Departamento de Saude Animal (DSA), em suas representacfes nas Unidades da
Federacéo, juntamente com a IN 51/2011- que indica a lista de NCM (Nomenclatura Comum do
Mercosul, correlato ao HS Code) de produtos que atenderdo os critérios regulamentares e 0s
procedimentos de fiscalizacdo, inspec¢do, controle de qualidade e sistemas de andlise de risco,
fixados pelo Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA).

Todo produto exportado ao Brasil deve possuir, obrigatoriamente, certificagdo sanitaria do pais de

origem.
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Certificacao Sanitéaria

7.

10.

Erro de emissédo de Guia de Transito. Acontece que, foi emitida e expedida no dia 17/03/2017
a seguinte guia 0164A, quando na verdade o correto seria 0146A, ou seja, foi pulado esse
numero sequencial. S6 foi percebido na data de hoje quando seria usado o numero 0164A.
Peco orientagdo de como agir, pois, existe o numero 0146A em aberto.

Os numeros gue nado foram utilizados e consequentemente, ndo emitidos, devem ser cancelados,

acrescidos da informacao a respeito do fato ocorrido.

Nao encontro modelo de CSI no idioma para o pais que pretendo exportar, como devo
proceder?

Esclarecemos que, quando ndo existe o CSI no idioma pretendido pela empresa a mesma deve
encaminhar solicitagdo ao servigco no estado para verificacdo dos modelos e idiomas, previamente
ao envio a DHC/CGI.

Caso, de fato ndo exista, com antecedéncia de no minimo duas semanas prévias ao embarque

previsto, a exportacdo, deve-se solicitar novo modelo de CSI, no idioma Y.

Como devo proceder em caso de davidas quanto a emisséo de certificados sanitarios (CSN
e CSI)?

Em caso de duvidas na emisséo do certificado sanitario, o servigo no estado deve ser o primeiro a
ser contato para solugéo do problema. Caso persistam as duvidas o servi¢o do estado deve entrar

em contato com esta DHC/CGI, por meio do correio eletrdnico: dhc.dipoa@agricultura.gov.br

Meu carimbo esta danificado e terei que confeccionar novo carimbo. Posso alterar alguma
informacédo do enviado previamente paras as autoridades chinesas?

N&o.0Os carimbos a serem usados para os certificados da China, devem ser exatamente idénticos
aos enviados para aquela autoridade. O tipo de letra, disposicdo das informagfes, tamanho da

letra, recuo das bordas devem ser exatamente iguais.
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Habilitacao de Estabelecimentos Nacionais

11.

12.

13.

14.

15.

O que houve com a lista geral de exportadores? Porque visualizamos habilitacdo BRASIL?
Com a publicacdo da IN 16/16, a lista geral de exportadores deixou de existir, entrando em seu
lugar a ligacdo “Brasil”, significando que todo estabelecimento sob Inspecdo Federal é
automaticamente exportador, ou seja, se 0s requisitos do pais importador sdo atendidos pelo
estabelecimento, que esta alinhado aos requisitos nacionais (RIISPOA), esta ligacdo € BRASIL.
Varios estabelecimentos ainda enxergam a habilitagdo “LISTA GERAL”, esta habilitagdo sera aos
poucos banida do relatério dos estabelecimentos.

Quais sdo as modalidades de habilitagcdo dos estabelecimentos?

Pré-listing: Alguns paises trabalham com a modalidade de pré-listing, ou seja, a solicitagdo de
habilitagcéo é encaminhada, seguindo todos os tramites regulamentares, os estabelecimentos séo
prontamente aprovados e esta habilitagdo € encaminhada para ciéncia da autoridade sanitaria do
pais em questao.

Indicacao: a solicitagdo de habilitagdo € encaminhada, seguindo todos os tramites regulamentares
e o0 estabelecimento é indicado ao pais que trabalha com esta modalidade de habilitagdo. O pleito
€ analisado pelo pais que encaminha resposta oficial ao MAPA ou atualiza a lista dos
estabelecimentos brasileiros aptos a exportagdo em seu sitio eletronico.

A DHC/CGI disponibilizara, em breve, no sitio eletrbnico do MAPA, a tabela com os paises e as

formas de habilitacdo dos mesmos

Como ficaram os Produtos/Carimbos para o Mercado Interno e Nao Exportavel?

Com a publicagéo da IN 16/16, caiu a figura do mercado interno e seu respectivo carimbo, pois
todos os estabelecimentos sob SIF sdo possiveis exportadores.

Quanto ao carimbo N&o Exportavel (NE), a CGI/DIPOA esta analisando os documentos onde existe

a esta citagcdo para ajuste da norma.

Atualmente visualizo no relatorio de habilitagdo do estabelecimento a habilitagcdo por
produtos e categorias de produtos, qual devo seguir?

Nesta fase de alteracao de ajustes que a DHC/CGI esta fazendo, figurardo as duas formas de
habilitacdo, ou seja, categorias de produtos e produtos. Aos poucos serdo migrados todos os

produtos, para categorias de produtos.

Posso emitir a certificacdo sanitaria (CSN, CSI e GT) ap6s a saida do produto do
estabelecimento produtor?

N&o, a emissao da certificacdo sanitaria (CSN, CSl e GT) deve ser concomitante a saida do produto

do estabelecimento. Ndo podendo a mesma, ser enviada pelos Correios ou correlatos.
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16. A “trading” que fara a transag¢ao comercial deve ser registrada no MAPA?

17.

N&o, o MAPA apenas registra a empresa exportadora sob Servi¢o de Inspecao Federal (SIF)

Quais sdo os motivos de devolucdo dos processos de habilitacdo de estabelecimentos
nacionais?

Os principais motivos de devolucdo séo o ndo cumprimento das orientacdes dispostas no SIGSIF
para autuacao de processo, como IN 27/2008, Memorando-Circular n° 176/2016/DHC/CGI e etc.

Planos de a¢cdo sem a assinatura do responséavel pelo estabelecimento e sem comprovacao de
atendimento das ndo conformidades, parecer final incompleto e sem assinatura do AFFA do
servigo do estado, relatorios de supervisdo vencidos, supervisfes feitas em modelo de relatério

antigo.
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Suspenséao de Estabelecimentos Nacionais

18. Quando o estabelecimento € suspenso, 0s produtos em estoque podem ser exportados?

Os produtos em estoque somente poderdo ser exportados mediante informacéo clara e expressa
em processo, feita pelo servico do estado, responsavel pela supervisdo ou no caso de auditoria
gue o auditor responsavel descreva se havera ou nao liberacdo dos produtos em estoque.

Quando o estabelecimento retorna da suspenséo para determinado mercado, como exemplo
Unido Europeia ou Estados Unidos (EUA), as datas de producéo dos produtos exportados devem

ser, obrigatoriamente, a partir do dia do retorno ou posteriores, hunca anteriores.
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Questionarios e Check List

19. Quais sdo os motivos de devolucdo dos processos que encaminham questionarios de
acreditacao de estabelecimentos nacionais?

Envio de questionarios nos modelos antigos de circulares jA canceladas, documentos ndo
traduzidos.

Traducédo do endereco do estabelecimento, que em hipdtese alguma deve ser feito.

Falta da assinatura e carimbo do AFFA.

Envio das vias em portugués, lembramos que as mesmas devem permanecer no estabelecimento
e servem para que o AFFA responsavel realize a conferéncia do conteddo, devendo ser enviada
apenas a via em inglés ou idioma do pais, assim como a midia eletrbnica deve contar apenas as
informacgBes em inglés ou idioma do pais.

Alertamos que o envio de CD, tem gerado o retorno de processos, uma vez que o CD em varios

casos chega a Brasilia quebrado. Temos instruido ao envio de pen drive.
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CONTATO

E-MAIL: dhc.dipoa@agricultura.gov.br
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